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APRESENTACAO

Com muita satisfacdo apresentamos a todos/as leitores/as, comunida-
de académica da Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA, ao CNPQ, as
unidades de formacao académica em Servigo Social, as/aos profissionais as-
sistentes sociais, entidades politico-organizativas da categoria, profissionais
de outras areas do conhecimento, estudantes de graduacdo e pds-gradua-
¢do em Servi¢o Social e a sociedade brasileira, o resultado de um trabalho
marcado por muita dedicacdo, ousadia e persisténcia.

Sabemos que a constru¢ao de um novo caminho, em geral, é pautado
por um conjunto de indagac®es sobre a sua concretude e relevancia. Nao foi
diferente com o | Forum Internacional de Servico Social: Trabalho, Politicas
Sociais e Fronteiras - | FISS.

O evento materializou o sonho coletivo de promover um evento perma-
nente vinculado ao Curso de Servi¢o Social da UNIPAMPA, inaugurado no
contexto de comemoracdo dos seus 13 anos de histéria. Esse Curso apre-
senta em seu histérico particularidades importantes, uma vez que se trata
do primeiro ofertado em Universidade Publica Federal no RS e, por estar
inserido num territério de fronteira, cujos processos de configuracao sdo
demarcados por um conjunto de desigualdades e resisténcias, que se carac-
terizam como express&es da questdo social.

Em mais de uma década de histéria, a formagdo em Servico Social na
UNIPAMPA, revela uma trajetdria de construcdo do conhecimento alinhado
as demandas concretas que demarcam o cotidiano da regido fronteirica.
Todavia esse movimento encontra-se indissociavel da totalidade social, con-
siderando os processos soécio-histéricos, politicos, econdémicos, culturais e
ambientais e as contradi¢cdes decorrentes da forma de sociabilidade orques-
trada pelo modo de producao capitalista.

O marco comemorativo que expressa um conjunto de acimulos do Cur-
so, somado a constru¢do da proposta de mestrado académico na area do
Servico Social mobilizou intensivamente profissionais e estudantes para a
promocao desse evento académico do Curso de Servico Social. Todavia era
necessario investimento publico para a viabilizacdo da proposta, o que foi
possivel por meio de aprovac¢ao do projeto junto ao Edital CNPQ (Chamada
ARC n° 06/2018 L3) ao qual manifestamos nosso agradecimento.

O | FISS foi realizado no periodo de 24 a 26 de junho de 2019, na UNI-
PAMPA - Campus S3o Borja - RS com vistas a “proporcionar um espago de
troca de experiéncias e construcéo de conhecimentos pautados na perspectiva
critica, visando fortalecer os processos de resisténcias da classe trabalhadora na
atual conjuntura de avanco do neoconservadorismo e do respectivo desmonte
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dos direitos e politicas sociais no @mbito do continente latino-americano, com
énfase as regibes de fronteira”. Para viabilizar esse objetivo o evento foi orga-
nizado a partir de trés linhas tematicas: 1. Trabalho, Formacdo Profissional
e Questdo Social; 2. Politica Social na América Latina; 3. Rela¢bes de Explora-
¢do/Opressao. Essas linhas desencadearam a constituicdo de quatro mesas
tematicas, com a participacdo de docentes/pesquisadores/as nacionais e
internacionais: Mesa 1: Conjuntura Sécio-Politica e Econdmica, Transforma-
¢Bes societarias e suas repercussdes nos processos de formacao-trabalho
do/a assistente social; Mesa 2: Politicas sociais na América Latina: apreen-
sdes criticas na relagao publico-privado; Mesa 3: Estado, lutas contra explo-
racao/opressdo e afirmacgao de direitos e Mesa 4: Diversidades, territérios
e fronteiras: dilemas e potencialidades. Também orientaram o vinculo dos
trabalhos académicos, desde a sua inscricdo, apresentacdo até a socializa-
¢cdo por meio dos anais aqui sistematizados.

A publica¢do ora apresentada se constitui num esforco coletivo de pro-
fissionais, pesquisadores/as e estudantes de graduacao e pds-graduagao em
socializar resultados de experiéncias de trabalho profissional, estudos e pes-
quisas objetivando contribuir para a produg¢do de conhecimentos na area do
Servico Social. Além da publicacdo do conteddo das quatro mesas tematicas,
os anais disp6em de todos os artigos apresentados no | FISS, organizados por
eixo tematico. No eixo 1 que trata dos temas “Trabalho, Formagao Profis-
sional e Questao Social” estdo inscritos 19 artigos. No eixo 2, intitulado “Po-
litica Social na América Latina” sdo publicados 14 artigos. No eixo 3, cujos
temas estdo voltados as “Relagdes de Exploracdao/Opressao” sao 17 artigos.

O esforco empreendido demonstra a funcdo social da Universidade
Publica: construir conhecimento que contribua para processos de transfor-
macdo. De modo particular, no ambito da formacdo em Servigo Social, pu-
blica, laica e de qualidade, também contribui para a afirmac¢do de valores e
principios constitutivos do projeto ético-politico profissional, no horizonte
da emancipac¢do humana para além da sociabilidade do capital.

Desejamos que a leitura dos textos que compde a presente obra possa
suscitar novas indagacdes, reflexdes e proposicdes frente aos desafios poli-
ticos, econdmicos e sociais que se apresentam no atual contexto brasileiro
e latino-americano.

Boa leitura, com a certeza que muitas (novas) inspira¢des e descobertas
virao!

Outubro de 2019.

Os/as organizadores/as,

Cesar Beras

Jaina Raqueli Pedersen

Loiva Mara de Oliveira Machado
Rosilaine Coradini Guilherme
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A CONSTRUCAO DE UM PROGRAMA DE
POS- GRADUACAO STRICTO SENSU A PARTIR DA
PRODUCAOE SOCIALIZA(;AO DE CONHECIMENTOS
NUM TERRITORIO DE FRONTEIRA

The construction of a stricto sensu post-graduation
program from the production and socialization of
knowledge in a border territory

Cesar Beras'
Jaina Raqueli Pedersen?
Loiva Mara de Oliveira Machado?
Rosilaine Coradini Guilherme*

Resumo: O presente texto expressa uma construgdo tedrico-pratica na medida em
que agrega reflexdes a respeito das determinag8es intrinsecas ao modo de produ-
¢do capitalista e os respectivos desafios impostos ao Servi¢o Social, assim como si-
naliza possiveis caminhos para se fortalecer processos de resisténcias ao atual con-
texto de retrocessos no campo da protecao social e de avan¢o do conservadorismo.
Para a sua elaboragdo, parte-se da experiéncia concreta de proposicao e realizacao
de um evento académico internacional, o qual agregou expressiva producdo de co-
nhecimentos, de modo especial na area do Servico Social. Trata-se do | Férum Inter-
nacional de Servico Social: Trabalho, Politicas Sociais e Fronteiras, realizado em 2019,
na Universidade Federal do Pampa, Campus Sao Borja-RS. Esta iniciativa se alinha a
um novo desafio que se encontra em curso, ou seja, constitui as bases tedricas para
a implantacdo de um futuro programa de poés-graduagdo stricto sensu num territd-
rio de fronteira. Entende-se que a mencionada iniciativa representa uma forma de
resisténcia, de modo especial por se tratar de uma proposi¢do estruturada na teoria
social critica, visando o fortalecimento da pesquisa e da produc¢do de conhecimentos
e, com isso, a criagdo de estratégias para o enfrentamento dos condicionantes im-
postos pelo “movimento” do capital e do conservadorismo.

Palavras-chave: Servico Social, Capitalismo, Producdo de Conhecimentos.
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Abstract: The present text expresses a theoretical-practical construction insofar as it
adds reflections on the determinations intrinsic to the capitalist mode of production and
the respective challenges imposed on Social Work, as well as identifying possible ways
to strengthen processes of resistance to current context of setbacks in the field of so-
cial protection and advancement of conservatism. For its elaboration, it starts from the
concrete experience of proposing and holding an international academic event, which
added significant production of knowledge, especially in the area of Social Work. This is
the | International Social Service Forum: Work, Social Policies and Borders, held in 2019,
at the Federal University of Pampa, Campus Sao Borja-RS. This initiative is in line with a
new challenge that is underway, in other words, it constitutes as theoretical bases for the
implementation of a future strictosensu post-graduation program in border territory. It is
understood that the aforementioned initiative represents a form of resistance, especially
because it is a structured proposition in critical social theory, aiming at strengthening
research and knowledge production and, with that, the creation of strategies for coping
the constraints imposed by the “movement” of capital and conservatism.

Keywords: Social Work, Capitalism, Knowledge Production

Introducgao

A constru¢do do conhecimento é um processo dialético, ou seja, dialo-
ga com as contradi¢des objetivas colocadas pelo sistema capitalista e cambia
de acordo com as mudancas ocorridas na realidade a partir do avanco deste
sistema. Logo, o conhecimento adquire uma dimensao aberta e desafiadora
que precisa romper com dogmas e férmulas cristalizadas. Isto significa dupla
e simultaneamente pensar a atividade humana em sua dimensdo critica, que
se torna possivel ao apreender os desafios praticos que emergem do proprio
capitalismo e simultaneamente produzir conhecimento que permita revolu-
cionar tal realidade, transformando-a. Em sintese, a base do conhecimento
critico se alicerca necessariamente em praxis revolucionante. E o centro de
tal atitude, conforme Marx, a partir da constru¢do de um novo ponto de vista,
nos termos da Tese 10 sobre Feuerbach: “O ponto de vista do antigo materia-
lismo é a sociedade ‘civil', o ponto de vista do novo é a sociedade humana, ou
a humanidade socializada” (MARX; ENGELS, 2007, p. 09).

Desta concepcado se ergue a possibilidade e necessidade de pensar um
mestrado académico em Servico social na fronteira oeste do Rio Grande do
Sul, um projeto que ao mesmo tempo se propde a institutir processos de
resisténcias frente a realidade imposta pelo modo de producdo capitalista,
como a pensar referéncias criticas que permitam projetar a emancipagao
humana como um possibilidade sempre presente.

Estamos em tempos de capitalismo global onde de um lado as contra-
dicBes sociais aumentam: pobreza, violéncia, xenofobia, racismo, feminici-
dio, e toda sorte de expressdes da questdo social radicalizadas em termos
planetarios e que explicitam cada vez mais a relacdo capital versus trabalho,
acirrando a luta de classes. E, de outro lado, o crescimento de um hiperin-
dividualismo que oprime corpos, coracdes e mentes, naturaliza as contra-
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dicBes e repassa para o individuo, agora um “empreendedor”, responsavel
por si e jogado ao mercado como um andarilho ou aventureiro e em perma-
nente competicdo com os outros seres humanos.

Em termos gerais verificamos um sistema que ataca constantemente: a)
o ser humano que se torna um refém da riqueza material, estranhando-se
consigo mesmo, b) a precariza¢do do trabalho, cada vez mais limitado e re-
duzido a sua dimensao fabril, c) o controle do Estado e sua limitagdo a uma
dimensao repressiva e intolerante as politicas sociais em qualquer nivel e d)
a criminalizacdo das formas organizativas dos/as trabalhadores e trabalha-
doras e dos espacos de participagao popular.

Neste sentido, tem-se um desafio pratico incontornavel ao pensar as
bases tedricas para o futuro Curso de Mestrado: dialogar com a realidade.
Buscar em seu seio reflexdes que permitam arejar a praxis e situa-la em uma
perspectiva revolucionante. Em outras palavras: entender o capitalismo em
sua atualidade, seu tipo atual de funcionamento e toda a dinamica de con-
tradi¢des expressas na raiz fundante da questdo social e suas expressdes.
Neste sentido que surge a ideia, que fundamenta a presente publicacdo, de
realizagdo do Férum Internacional de Servico Social, uma iniciativa que em
sua estrutura articula trés momentos:

a) um conjunto de palestras nacionais e internacionais que busca re-
fletir sobre a atualidade do capitalismo em relagdo ao trabalho e a
formacdo profissional do assistente social e a questdo social, o pano-
rama das politicas sociais na América Latina e as rela¢des de explo-
racao e opressao;

b) a apresentacao de trabalhos académicos sobre tais tematicas agluti-
nando esforcos de diversos pesquisadores/as e estudantes de gra-
duacdo e pos-graduacdo, oxigenando e atualizando a reflexdo sobre
a dinamica capitalista atual e,

) a congregacao de diversas instituicbes de ensino na busca de espacos
de reflexdo critica sobre as transformagdes societarias em curso.

Assim, a proposta de Mestrado Académico em Servico Social nasce de
uma reflexao inicial, provisoria e aberta, mas que situa os desafios coloca-
dos para o Servico Social expressos em seu Cédigo de Etica, entre eles des-
tacamos: a liberdade como valor ético central, a defesa intransigente dos
direitos humanos e o compromisso com a constru¢do de uma nova ordem
societaria, sem exploracdo/opressao. Varios desafios, portanto, para pensar
a construcdo de conhecimentos de forma dialética. Ou seja, partir do pres-
suposto de que o capitalismo se revoluciona - como ja dito no Manifesto do
Partido Comunista escrito no século XIX por Karl Marx - rapida e cotidiana-
mente e, logo, conhecé-lo significa apostar em espac¢os de conhecimento
gue deem conta dessa fluidez, possibilitando a resisténcia e formulagao de
pesquisas e debates atuais e potentes.
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Notas criticas sobre o “movimento” do capital

O neoliberalismo, sistema vigente em grande parte do globo atual-
mente e que configura o tipo de capitalismo ora existente é bem mais que
uma simples extensdo radical e agressiva do liberalismo, uma vez que se
expressa para além de um carater negativo de hiper minimizacao do Estado
e de qualquer forma de controle e limite a livre concorréncia. Aqui temos
um possivel ponto de partida para entender aquilo que Marx ja anunciava
no Manifesto do Partido Comunista quanto a capacidade revolucionaria da
burguesia - atualize-se para classe dominante - de se transformar constan-
temente a partir de modifica¢cdes nas formas de producdo e, consequente-
mente, nas formas de sociabilidade humana.

Neste sentido, partindo de Dardot; Laval (2016) ha no minimo duas
grandes transformagdes contidas nas atuais rela¢Bes sociais capitalistas e
gue sdo teorizadas desde a década de 1960: a afirmacdo do agente empre-
endedor e a concepcdo “construtiva” de mercado. Tais elementos, de forma
geral, agudizam e potencializam as contradi¢es do capitalismo, liberando
cada vez mais as for¢cas do mercado de forma autdbnoma onde a competi¢do
individual é a tonica crescente.

Assim, em relacao a primeira transformacdao que demonstra uma pro-
posta de rela¢des sociais de captura da subjetividade dos seres humanos e
disputa suas consciéncias ao mesmo tempo que ataca sua propria condi¢cdo
humana. Nesse sentido, temos o crescimento do conceito e, concomitan-
temente, da atitude de empreendedorismo ou em termos neoliberais do
agente empreendedor autbnomo e responsavel por sua sorte.

Varios movimentos sdo operados a partir dessa concepgao. Primeira-
mente, o discurso acido contra qualquer ingeréncia do poder estatal em
prol da acdo individual. Ndo é possivel ter qualquer tipo de amarras ao indi-
viduo que livre se auto equilibraria naturalmente. Em segundo, se afirma o
cenario ou ambiente principal da agao “livre” do individuo: o mercado, como
centro da concorréncia geral de seres humanos que agora ressaltam uma
dimensao humana fundamental: o empreendedorismo. Dessa forma, a vida
humana é reduzida a dimensdo comercial e a humanidade reduzida ao mer-
cado. Conforme Dardot; Laval (2016, p. 135-36)

O grande passo adiante dado pelos austriacos Von Mises e Hayek con-
siste em ver a concorréncia no mercado como um processo de des-
coberta da informagdo pertinente, como certo modo de conduta do
sujeito que tenta superar e ultrapassar os outros na descoberta de
novas oportunidades de lucro. Em outras palavras, radicalizando e sis-
tematizando numa teoria coerente da acdo humana alguns aspectos ja
presentes no pensamento liberal classico (desejo de melhor a prépria
sorte, fazer melhor do que o outro...), a doutrina austriaca privilegia
uma dimensdo agonistica: a da competicdo e da rivalidade. A partir
da luta dos agentes é que se podera descrever ndo a formac¢do de um
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equilibrio definido por condi¢8es formais, mas a prépria vida econdmi-
ca, cujo ator real é o empreendedor, movido pelo espirito empresarial
gue se encontra em graus diferentes em cada um de nés e cujo Unico
freio é o Estado, quando se trava ou suprime a livre competicdo.

A sintese é a de uma sociedade configurada a partir de uma dimenséao
agonistica onde os individuos munidos de um espirito empresarial empres-
tam a sua a¢do um sentido consciente ou ndo de disputa constante da sua
condicdo de vida, buscando resolvé-la por dentro do mercado e trazendo
para si a responsabilidade de afirmacdo ou ndo de seu sucesso. Temos,
portanto, um agucamento da luta/competicdo que, por sua vez, estimula
a rivalidade, a fragmentacdo e o individualismo, que condicionam a busca
da reproducdo da existéncia humana. Logo, temos em termos subjetivos e
objetivos, um ambiente social permanente de disputa onde as formas de
solidariedade ficam cada vez mais implodidas.

Concomitante a isto, temos uma segunda transformacao “neoliberal”
do capitalismo atual: uma nova concepc¢do de mercado, como tendo uma
dimensao construtiva e pedagégica para a acdo humana empreendedora. O
mercado vai possibilitar o livre ajuste entre os seres humanos, pois a partir
da sua participacdo neste apreenderam seu funcionamento, descobriram
sua légica e quais as melhores estratégias de acdo/competicao.

Mercado como “um processo de descoberta e aprendizado que mo-
difica os sujeitos, ajustando-os uns aos outros. A coordenagdo ndo é
estatica, ndo une seres sempre iguais a si mesmos, mas produz uma
realidade cambiante, um movimento que afeta os meios nos quais os
sujeitos evoluem e os transforma também” [...].“"Contudo o mercado
ndo é mais o “ambiente” natural no qual as mercadorias circulam livre-
mente. Ndo é um “meio” dado de uma vez por todas, regido por leis
naturais, governado por um principio misterioso do equilibrio. E um
processo regulado que utiliza motiva¢des psicolégicas e competéncias
especificas. E um processo menos auto regulador (isto é, que conduz
ao equilibrio perfeito) do que autocriador, capaz de se autogerar no
tempo (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 139).

Temos de um lado a continuidade do capitalismo, mas apartado de sua
I6gica hegemdnica liberal, sendo substituido por um neoliberalismo radical
gue aponta no minimo trés modifica¢des substanciais e que estdo no cerne
de sua reproducao ideolégica e econdmica nos dias atuais:

a) Ndo tem uma coordenacgdo estatica, fechada e absoluta entre seus
individuos, a competicao em si produz uma realidade, que se trans-
forma de acordo com o ritmo de disputa, onde os agentes apreen-
dem com seus erros e acertos e mudam/aperfeicoam as regras e
estratégias de acdo.

b) O mercado, cuja “mao invisivel” é dissolvida, ndo é mais visto como
algo natural e auto equilibrado, mas um espaco criado e de criacdo,
ou seja, parte da motivacdo e capacidade do individuo que é desa-
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fiado diariamente para cada vez ser melhor, pois sua vida depende
disso. O que e como ele empreende é a chave para seu sucesso,
um homem-empresa que “escolhe um objetivo e pretende realiza-10”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 140).

c) O ser humano, antes de ser um capitalista é constituinte do merca-
do, fonte de sua formacdo e realiza¢ao. Ou seja, a dimensao huma-
na, como ja assinalado, é totalmente reduzida e submetida ao suces-
so da empreitada no mercado, visto como a fonte da reproducdo da
existéncia humana.

E, desta forma, temos um processo de captura da subjetividade do indi-
viduo que ao participar do mercado se torna ele mesmo esta esfera econd-
mica que centraliza toda a sua atencdo. Da possibilidade de ganhar dinheiro
com um novo tipo de food truck ou novas formas de tecnologia, ou com
prestacdo de servicos dos mais variados inclusive e fortemente por aplica-
tivos, o que Antunes (2018) vai referir sobre a “uberizacdo da vida". Enfim
tudo sdo “cantos da sereia” que permitem e afirmam nossa “liberdade”.

O empreendedor ndo é um capitalista ou um produtor nem mesmo o
inovador schumpeteriano que muda incessantemente as condi¢des da
producdo e constitui o motor do crescimento. E um ser dotado de es-
pirito comercial, a procura de qualquer oportunidade de lucro que se
apresente e ele possa aproveitar, gracas as informacdes que ele tem e
0s outros nao. Ele se define unicamente por sua intervencgao especifica
na circulagdo dos bens (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 145).

Assim ha no discurso e da acdo neoliberal essa dimensao formativa que
disputa consciéncias e praticas cotidianamente, afirmando o empreendedo-
rismo e o mercado como espaco aberto e pedagdgico de disputa e concorrén-
cia. E aqui se percebe uma interiorizacdo do discurso em conjunto com uma
maximizacao do “eu” que assume o mercado como lécus da vida e da razao.
Neste contexto, a concorréncia, como pode se perceber é naturalizada como
um procedimento comum e necessario na conduta individual cotidiana.

Temos, portanto, por dentro do capitalismo uma radicalizacdo de sua
dindmica competitiva que Marx ja descrevia na “Questdo Judaica”, onde de-
monstrava o nascimento da sociedade civil, como um espaco de constituicdo
do ser humano egoista, do ser humano competitivo. Com a separacao entre a
esfera publica, 16cus da realizacdo de atividades necessarias a vida em socie-
dade, e privada, l6cus da iniciativa individual e da realizacao das possiblidades
de reproducado da propria existéncia, os seres humanos sdo partido ao meio:

Vive na comunidade politica, em cujo seio é considerado como ser co-
munitdrio, e na sociedade civil, onde age como simples individuo privado,
tratando os outros homens como meios, degradando-se a si mesmo
em puro meio e tornando-se joguete de poderes estranhos (MARX,
2007, p. 13).
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O neoliberalismo, a partir do empreendedorismo e do mercado como
constitutivo do ser humano, radicaliza o “individuo privado” que acaba re-
produzindo o capitalismo em todas as dimensdes da vida, incidindo no
conjunto das rela¢des sociais. Portanto, essas mudancas estruturais afir-
mam e potencializam o capitalismo que cada vez mais consegue aprofun-
dar um comportamento individualizado reduzindo o lago entre os seres
humanos a partir da “necessidade natural, a caréncia e o interesse privado,
a preservacdo da sua propriedade e das suas pessoas egoistas” (MARX,
2007, p. 25).

Nao obstante, a tarefa central colocada por Marx, de construcdo da
emancipacao humana permanece atual. Todavia, cada vez mais desafiada,
cada vez mais problematizada, dai a necessidade de afirmar o ser humano
em sua condi¢do genérica. Ou seja, onde o centro da sociabilidade ndo seja
a competicdo, mas a colaboracdo, onde o justo esforco de cada um seja o
necessario esforco do coletivo, sendo esse por sua vez a condicdo sine qua
non para a existéncia do préprio individuo, livre e pleno e ndo preso no jogo
competitivo capitalista.

E, para isso, como referido no inicio da presente produc¢do é necessa-
ria a reflexdo constante, a construcdo de um conhecimento cada vez mais
renovado que permita explicitar os movimentos rapidos, constantes e he-
terogéneos do capital e problematize a situagdo da condicdao humana. Esta,
historicamente tem sido ameacada, reduzida, quando nao destruida a partir
da reducdo da capacidade de realizacdo e efetiva¢do de politicas sociais pu-
blicas pelo Estado, pelas formas de precarizacao do trabalho e de destrui¢ao
do emprego protegido, do racismo estrutural, do aumento das intoleran-
cias e violéncias em todos os seus niveis e que buscam inibir a diversidade
cultural, sexual, racial, étnica, ambiental, politica e social, centro da nossa
humanidade.

A proposta de realizacdo de um | Férum Internacional de Servigo Social,
como momento constitutivo de um Mestrado Académico em Servico Social
passa por essa tarefa de pensar, refletir sobre a emancipacdo humana. Nes-
te sentido, o objetivo do Evento foi nitidamente estruturado:

Proporcionar um espaco de troca de experiéncias e construcdo de
conhecimentos pautados na perspectiva critica, visando fortalecer os
processos de resisténcias da classe trabalhadora na atual conjuntu-
ra de avango do neoconservadorismo e do respectivo desmonte dos
direitos e politicas sociais no ambito do continente latino-americano,
com énfase as regides de fronteira (UNIPAMPA, 2019, p. 01).

A necessaria construcdo de conhecimentos é afirmada em uma pers-
pectiva critica, observando-se como centro a afirmacdo de formas de resis-
téncia ao avanco capitalista neoliberal. Nessa direcdo tem evidéncia a defe-
sa dos direitos e politicas sociais no contexto latino-americano, atendendo
para o locus especifico de realizacdo do evento: a fronteira oeste do Rio
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Grande do Sul. O | Forum Internacional de Servico Social é fruto de reflexdes
e deliberac8es do Curso de Servico Social do campus Sdo Borja - RS (sendo
esse um dos 10 campi da Universidade Federal do Pampa), primeiro curso
em Universidade publica no Estado e que ja conta com aproximadamente
13 anos de existéncia. A ideia como alhures falado era construir um evento
que fornecesse densidade tedrica e reflexiva para um futuro Mestrado Aca-
démico em Servico Social na cidade de Sao Borja-RS. Importante destacar
que o referido territério se localiza na fronteira oeste do Rio Grande do Sul,
com um raio de distancia de aproximadamente 650 km da capital gaucha,
além de se situar na divisa com a Argentina. E tem como principais impactos
da implantacdo da Unipampa: a interioriza¢do da educagdo publica, gratui-
ta, laica e de qualidade, a constru¢ao do conhecimento que leve em conta
a din@mica de uma regido de fronteira e a realizacdo de diversas a¢fes de
potencializa¢do do desenvolvimento regional e local. O Curso de Graduacao
em Servico Social ja formou aproximadamente cerca de 310 profissionais
assistentes sociais.

No intuito de materializar o objetivo geral do Férum, foram construidas
trés linhas tematicas que buscam proporcionar densidade a reflexdo e es-
truturar a divisdo das mesas e para as apresentacdes de trabalho: Trabalho,
Formacao Profissional e Questdo Social, Politica Social na América Latina e
Rela¢des de exploracdo/opressado. Tais linhas advém e estdo em sinergia
com as linhas dos grupos de pesquisa que compdem a reflexao sobre o fu-
turo Mestrado Académico em Servico Social.

A primeira linha tematica articula dois temas fundamentais para o Ser-
vico Social: a questdo social que traz a dupla dinamica de impacto das rela-
¢Bes capital/ trabalho no desenvolvimento da vida humana e dos possiveis e
necessarios processos de resisténcia aliada as novas dindmicas do trabalho
enquanto atividade central para a afirmacao de condi¢do humana.

Trabalho, Formacao Profissional e Questdo Social

Ementa: Considerando a categoria trabalho como central na formacdo
da totalidade das rela¢Bes sociais, a indissocialibilidade entre forma-
cdo-trabalho no @mbito Servico Social e a apreensao critica da questao
social, esta linha tematica objetiva a socializagdo de projetos de ensino,
extensdo e pesquisa referentes aos processos estruturais e conjuntu-
rais que perpassam o trabalho e a formac¢do em Servico Social e seus
impactos na cena contemporanea na qual se acirram as expressdes da
questdo social.

A ideia foi possibilitar a socializagao da producdo académica existente
que foca no conjunto das rela¢des sociais a indissociabilidade entre a for-
macao-trabalho e a apreensdo critica da Questao Social, levando em conta a
pesquisa, ensino e extensdo e que integram a apresente obra. Dessa forma,
foi possivel fomentar a circulacdo e troca de reflexdes, assim como a partir
da discussao nos grupos de trabalho possibilitar a atualizacdo do tema.
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A segunda linha, complementando a anterior, busca dar conta da refle-
xao sobre a realidade da politica social na América Latina, buscando pensar
um balango sobre as concep¢bes, tendéncias e desafios no campo da prote-
cdo social, com destaque para os processos de contrarreformas em curso que
colidem com o carater universal das politicas sociais, visto que se alinham a
perspectiva fragmentada sob o avan¢o neoliberal com sua l6gica de mercado.

Politica Social na América Latina

A linha tematica objetiva socializar conhecimentos que se fundamentam
na apreensdo critica da realidade, orientados a construcdo de politicas
sociais de carater universal, na abrangéncia do continente latino-ameri-
cano, enfatizando o recorte territorial de regiGes de fronteira e dos pa-
ises que integram o MERCOSUL. Contempla produ¢des de ensino, pes-
quisa e extensdo que tratem dos determinantes estruturais do modo
de producdo capitalista, dos processos de resisténcias que envolvam a
participacdo e o controle social e das configuracées das politicas sociais
na atual conjuntura de desmonte dos sistemas de protec¢do social.

Nesta linha participaram pesquisadores e palestrantes de outros paises
latino- americanos. Buscou-se a troca de producdes sobre a relagao das po-
liticas sociais com o capitalismo e as possibilidades ou ndo de estas darem
conta de formas efetivas de protecdo social.

A terceira e ultima linha, complementa as anteriores e tém como foco
as politicas de seguridade social e educacdo, duramente ameacadas na re-
alidade atual, centrando nas formas de trabalho do profissional Assistente
Social e as possibilidades de enfrentamento as diferentes e as diversas for-
mas de exploracdo e opressao.

Rela¢des de Exploracdo/Opressao

Ementa: Considerando a centralidade da questdo social na formacgdo
e no trabalho profissional do Servico Social a linha tematica recebera
produg¢8es de ensino, pesquisa e/ou de extensdo que comportam dis-
cussdes sobre as diversas expressdes de violéncia, considerando os di-
ferentes segmentos da sociedade; também sobre o trabalho do servico
social e areas afins que contribuem para o enfrentamento das relacdes
de exploracdo/opressdo que destroem direitos sociais fundamentais
para a afirmacdo da condi¢cdo humana.

A reflexdo coletiva permitiu a troca de reflexdes e experiéncias sobre as
diferentes formas de violéncia que permeiam a sociedade e que ameacam
cotidianamente nossa condicdo humana. Buscou-se possibilitar a construcao
de um panorama da atuagdo profissional verificando seus limites e desafios.

Deste modo, o intuito envolveu, como demostrado acima, realizar um
duplo movimento: de construcao de um espaco de reflexdo sobre a atuali-
dade da construcdo do conhecimento em Servico Social e simultaneamente
construir a base reflexiva de um futuro Mestrado Académico na area. Para
isso, refletiu-se sobre o capitalismo e suas transformacdes neoliberais e de-
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monstrou-se a conexdo entre a tarefa de afirmac¢do da emancipacdo huma-
na e a realizacdo do | Férum Internacional de Servico Social- FISS.

Nesse sentido, parte-se do pressuposto de que a pesquisa, aliada ao
ensino e a extensao, sdo fundamentais para a construcgado critica do conhe-
cimento. Isto, conforme lamamoto (2007), permite um sélido movimento de
resisténcia. Pensar alternativas que dialoguem e contribuam para o enfren-
tamento a perversa relacdo capital versus trabalho engendrado pelo capita-
lismo. Igualmente que contribua para a ruptura, com qualquer viés dogma-
tico do pensamento, aonde este possa ser oxigenado, renovado e dialogado
constantemente e de forma dialética com a realidade social que nos rodeia,
afirmando o trabalho digno e fonte humanizadora do ser humano, os direi-
tos sociais em sua plenitude e a defesa permanente da democracia.

A investiga¢do, quando compromissada em libertar a verdade de seu
confinamento ideolégico, é certamente um espaco de resisténcia e de
luta. Trata-se de uma atividade fundamental para subsidiar a constru-
¢do de alternativas criticas ao enfrentamento da questdo social que
fuja a mistificacdo neoliberal; para subsidiar a formula¢do de politicas
sociais alternativas aos dogmas oficiais como a consolidacdo de pro-
postas profissionais que fortalecam a ruptura com o conservadorismo
e afirmem o compromisso com o trabalho, os direitos e a democracia
(IAMAMOTO, 2007, p. 452).

lamamoto nos ajuda a compreender os desafios que o | FISS procurou
problematizar e que simultaneamente delineiam a necessidade de mestra-
dos académicos na area do Servico Social. Primeiro a centralidade da inves-
tigacdo para a atualiza¢do docente, ou seja, o reconhecimento de que a vida
social se modifica e se transforma e muito rapidamente. Logo, as necessida-
des para a reproducdo da existéncia humana e de resisténcia ao capitalismo
também se modificam e precisam, portanto, da atualizacao do conhecimen-
to de forma permanente e continuada. Em segundo, a formac¢do de novas
gerac¢des que tenham o compromisso ético - politico necessario para com a
emancipacao e afirmac¢do dos direitos sociais e da democracia, uma gerag¢ao
gue mesmo e, por isso mesmo, experimentado novas formas de capitalismo
possibilitem sua compreensdo e a necessaria resisténcia.

Vimos afirmando a centralidade da investiga¢ao na formagao e no exerci-
cio profissional: na atualizacdo docente, na formacao de novas gera¢des
de pesquisadores e na qualificacdo do exercicio profissional. A pesquisa
possibilita uma fecunda integracdo entre o ensino de graduagdo e pos-
graduagdo e contribui para imprimir padrdes de exceléncia académica a
instituicdo universitaria no exercicio de suas fun¢des precipuas, que ndo
podem ser reduzidas a transmissdo de conhecimentos e a formagdo mao
de obra especializada para o mercado (IAMAMOTO, 2007, p. 452-53).

Em terceiro, a necessaria qualificacdo profissional, ou seja, a atualizacdo
dos tipos de ambiente profissionais que vivenciamos, dos limites que pde em
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xeque a qualidade do trabalho profissional dos desafios para a construcdo de
politica social e da afirmacao do papel emancipador do assistente social. Em
quarto lugar, a necessaria e desafiante, pois complexa integracdo entre gra-
duacdo e pos-graduacdo, centro de nossa reflexdo na Universidade Federal
do Pampa, pois condi¢do necessaria para constituir padrées de exceléncia
profissional, sem cair em nenhuma légica produtivista e ou que fortaleca a
l6gica concorrencial, voltada para formacao de mao de obra do capitalismo.

Consideracgdes finais

As reflexdes aqui tecidas objetivaram elucidar o caminho percorrido
com a construcao do | Férum Internacional de Servico Social e o significado
desse evento permanente do Curso de Servico Social da Unipampa, para a
proposta de mestrado académico em curso.

Sabemos que a logica engendrada pelo modo de producao capitalista
pde em xeque as condi¢des basicas de manutencdo da classe trabalhadora,
contribuindo para o surgimento de um contingente de pessoas, mulheres e
homens, trabalhadores (contratados, terceirizados, horistas, desempregados,
entre outros), desnecessarios/as as artimanhas da acumulag¢do capitalista.

O Servico Social, como profissdo inscrita na divisdo sécio-técnica do traba-
Iho ndo pode se furtar desse debate. Para tanto, contribui para o fomento de
espacos de dialogo, reflexdo e trocas de experiéncias, oportunizando a articula-
¢do, tedrico-pratica de contelidos e vivéncias construidas nos diferentes espa-
¢os de trabalho. Igualmente, por meio de a¢des de extensdo e do investimento
em pesquisas cientificas, contribui para potencializar a inser¢ao dos/as assis-
tentes sociais em espacos de gestdo, execu¢ao, monitoramento e avaliacao das
politicas sociais, em espa¢os democraticos de participacao popular e em pro-
cessos de construcao de resisténcias em defesa da Universidade Publica, laica e
de qualidade, em conjunto com movimentos da classe trabalhadora.
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MESA L

CONJUNTURA SOCIO-POLITICA E ECONOMICA,
TRANSFORMAGOES SOCIETARIAS E SUAS
REPERCUSSOES NOS PROCESSOS DE
FORMAGAO-TRABALHO DO/A ASSISTENTE SOCIAL.




O TRABALHO DO ASSISTENTE NUMA CONJUNTURA
RECESSIVA E NEOCONSERVADORA: ASPECTOS
POLITICOS E PEDAGOGICOS

El trabajo del asistente en una conjuncion recesivo y
neoconservador: aspectos politica y pedagogica

Jane Cruz Prates’

Resumo: a presente producdo, fruto de exposicao realizada no | Férum Internacio-
nal de Servico social ocorrido na Unipampa, em 2019, aborda o contexto de retro-
cesso e conservadorismo que marcam a conjuntura brasileira no tempo presente,
buscando desocultar suas principais determinag¢des, seus impactos no mundo do
trabalho, bem como os desafios postos ao Servico Social para desocultar processos
de alienacdo e envidar esforcos para a construcdo de resisténcias coletivas pautadas
em processos sociais emancipatérios.

Palavras- chave: Servico Social, Trabalho, Trabalho do assistente social, Conjuntura
brasileira.

Resumen: la produccion actual, resultado de una exposicion realizada en el 1er Foro
Internacionaldel Servicio Social que tuvo lugar en Unipampa en 2019, aborda el con-
texto de retrocesaciény conservadurismo que marca la coyuntura brasilefia en la
actualidad,tratando de mostrar sus principales determinaciones, sus impactos en el
mundo detrabajo, asi como los desafios que plantea el Trabajo Social para desvelar
procesosde alienacién y hacer esfuerzos para construir resistencia colectiva basada
en procesos sociales emancipatorios.

Palabra clave: Trabajo social, Trabajo, Trabajador social, SituaciénBrasilefio.

Introducgao

O atual contexto brasileiro e mundial, marcado por profundas contra-
dicBes e retrocessos civilizatérios, nos coloca uma série de desafios para a
materializagdo do trabalho profissional do Servico Social, especialmente se
orientado por uma perspectiva emancipatoria.

No plano macroecondmico temos um periodo caracterizado pelo baixo
crescimento econdmico e elevados niveis de desemprego. E dentro desse
contexto que o pensamento liberal em termos de economia e prote¢ao so-
cial € novamente al¢ado a posi¢cdo dominante e a aplicacdo de seus prin-

1 Assistente social, mestre e doutora em Servico Social pela PUCRS, Pés-Doutora em Servico Social pela PU-
CSP, pesquisadora produtividade 1D do CNPq, Professora e coordenadora do Programa de Pés-Graduacdo
em Servico Social da PUCRS, Coordenadora do NEPES e lider do Grupo GTEMPP vinculados ao PPGSS PUCRS.
Contatos jprates@pucrs.br
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cipios é identificada com a maxima eficiéncia e justica social, mas agora
preconiza a participacao do Estado para atender aos interesses do capital
(MARQUES; MENDES, 2013).

Os impactos da crise internacional rebatem de modo mais significativo
na produc¢do, no consumo e emprego, enquanto o capital ficticio continua
evidenciando sua supremacia no processo de acumulagao, sobre todas as
demais instancias. Porém, no emprego isso fica mais claro, com iniUmeras
demissdes fruto desse processo de reestruturacdo, enquanto o setor finan-
ceiro continua a manter seus privilégios (MARQUES; NAKATANI, 2009).

O conservadorismo ganha forca e se reatualiza, em razao de uma con-
juntura de crise de hegemonia das esquerdas e dos projetos socialistas de
modo geral. Com isso, apoia-se em mitos, incitando atitudes autoritarias e
discriminatorias, comportamentos e ideias valorizadoras da hierarquia, das
normas institucionalizadas, da moral tradicional, da ordem e da autoridade.
Uma expressdo disso é a reproduc¢ao do medo social (BARROCO, 2011).

Além de um processo progressivo de desmonte de direitos duramen-
te conquistados e reduc¢do de instancias participativas, sdo frequentes e
naturalizadas as manifestaces de 6dio, racismo, machismo e homofobia,
ameacas verbais e fisicas, violéncia de toda a ordem e criminalizacao de mo-
vimentos sociais sao fatos constantes no ultimo periodo no Brasil (XAVIER;
PRATES; GARCIA, 2018).

Na medida em que os assistentes sociais orientam-se por um projeto
ético-politico fundamentado na tradicdo marxista, cujos valores de defesa
do ser humano integral, humano-genérico, que reconhece a diversidade
humana e o direito de todos ao atendimento de suas necessidades, sejam
“do estdbmago e da fantasia” para usar uma expressao de Marx, o que so é
possivel de efetivar-se com a superacdo da sociabilidade capitalista, esse
contexto adverso impde a profissao muitos desafios.

Trabalho, alienacgao e realidade

Inicia-se pelo reconhecimento do trabalho como constituinte do ser so-
cial, destacando seu aspecto ontolégico. Para Marx o trabalho no seu sen-
tido ampliado é toda a forma de producdo e expressdao humana, o homem
ndo sé trabalha para transformar a natureza e atender suas necessidades
do estdmago e da fantasia, mas desenvolve seu processo de humanizagado
a partir do trabalho, transforma e se transforma ao produzir. E exatamente
em razao da potencialidade dessa categoria, por ser ela a chama que movi-
menta o processo de producdo criando valor, o capitalismo dela se apropria
alienando o sujeito que produz de diversas formas e em diversos niveis.

Na obra o Capital (1989) Marx explicita os niveis de alienagao e estra-
nhamento do homem que trabalha no modo de producao capitalista, em
relacdo ao produto do trabalho, uma vez que nem sempre pode dele usu-
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fruir para o atendimento de suas necessidades, e ndo raras vezes nao se
reconhece naquilo que produziu; em relagao ao processo de produgdo, na
medida em que nao escolhe o que produzir, nem como produzir; na relacdo
consigo mesmo, considerando que o trabalho restringe-se a fardo, desgaste
e adoecimento e por fim em relagdo aos demais produtores, considerando
gue ao invés de cooperar com seus pares, com eles estabelece uma relagdo
de competicdo.

Portanto, no modo de producdo capitalista os processos que consti-
tuem a cadeia produtiva sdo capturados por aqueles que detém os meios
de producdo de modo que a riqueza socialmente produzida seja centraliza-
da nas suas maos, restando ao trabalhador o estranhamento, a penduria, a
pobreza e o adoecimento.

Marx explicita essa contradi¢cdo ao tratar da Lei Geral de Acumulacao
Capitalista destacando que “quanto maior a produtividade do trabalho,
tanto maior a pressdo dos trabalhadores sobre os meios de emprego, tan-
to mais precaria, portanto, sua condicao de existéncia, a saber, a venda da
propria forca para aumentar a riqueza alheia ou a expansdo do capital”
(1989, 748). Logo, afirma o autor (MARX, 1989), ao ampliar-se a magnitu-
de relativa do exército industrial de reserva, em relacdo ao exército ativo,
em virtude do crescimento da riqueza, tanto maior sera o crescimento do
pauperismo.

Portanto, o processo de acumulac¢do ao se efetivar faz crescer o fosso
das desigualdades entre as classes sociais, ou seja, ocorre a acumulagdo
tanto de riqueza quanto de pobreza, o que acaba por restringir a capacidade
de consumo das mercadorias produzidas alimentando as crises (IAMAMO-
TO, 2018).

Marx e Engels ja alertavam no Manifesto do Partido Comunista, que as
crises sao pretextos para ampliar jornadas de trabalho, para intensificagcdo
da exploragdo, diminui¢do de salarios e de direitos.

Por outro lado, esse processo de alienacao e estranhamento, com o de-
senvolvimento do capitalismo, torna-se cada vez mais refinado e sutil, cap-
turando a subjetividade do trabalhador a servi¢o do capital e reduzindo sua
capacidade critica e organizativa. A chamada vida “just in time" associada a
processos cada vez mais intensos de captura da subjetividade, ndo so limi-
tam as possibilidades de resisténcia dos trabalhadores, mas provocam o
seu adoecimento fisico e mental (ALVES, 2011).

Harvey (apud lamamoto 2018) alerta que as politicas anti-crise de raiz
liberal séo parte de um projeto de classe destinadas a restaurar e consolidar
o poder do capital privatizando lucros e socializando custos.

O ainda recente, mas ndo menos nefasto, governo Bolsonaro, é con-
traprova histérica do que afirma Harvey, considerando que o énus da crise
recai totalmente sobre a classe trabalhadora, com medidas regressivas no
ambito dos direitos e das liberdades democraticas sem precedentes.
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Para explicar os processos vivenciados pelo Brasil no tempo presente é
preciso reconstituir-se, mesmo que de modo breve, alguns condicionantes
histéricos. Esse Pais foi marcado por largos periodos de colonizacado, escra-
vismo, ditadura e populismo, pelo desenvolvimento de um capitalismo de-
pendente e tardio e um estado de bem estar inconcluso, por uma educacdo
tardia premida por reformas verticais que sempre atenderam interesses
particularistas e ndo as necessidades da populacao, pela politica do favor,
da moeda de troca, do patrimonialismo e do coronelismo e pela conforma-
¢do de uma burguesia extremamente conservadora e subalterna ao grande
capital internacional, o que acabou por condicionar a constituicdao de uma
sociedade civil fragil, fruto de amplos periodos em que a participag¢do lhe foi
negada.

No ambito do trabalho ndo é diferente, os processos de subalternizacdo
e atraso na garantia de direitos é também uma marca na histéria brasileira,
logo para analisar o trabalho no Brasil, é fundamental considerar o eixo es-
cravista-colonial.

Em que pese os avancos inegaveis obtidos a partir da Constituicdo de
1988, apds 21 anos de ditadura, entre os quais se destaca a garantia da se-
guridade social, composta pelo tripé das politicas de salude, assisténcia so-
cial e previdéncia social, a garantia de percentuais orcamentarios previstos
em lei para a salde e a educacdo e a gestao conjunta entre governo e socie-
dade com a instituicdo de conselhos paritarios compostos pelo governo e
pela sociedade civil para materializacdo do processo de cogestao, a década
de 1990 foi marcada pela implementacao das politicas de recorte neoliberal
no Brasil, que tinham na minimiza¢do do estado social e nos processos de
privatizacao sua centralidade.

Os governos Lula e Dilma freiam em parte esse impeto neoliberal, mas
ndo de modo radical, uma vez que eram fruto de composi¢des politicas hi-
bridas, com representantes da burguesia e dos oligopdlios que historica-
mente comandaram o Pais, ocupando cargos chave e disputando no centro
de governo a¢Bes opostas em termos politicos. Portanto, embora Lula e Dil-
ma tenham obtido alguns avancos na reduc¢do das desigualdades, as poli-
ticas implementadas sempre atenderam ao mesmo tempo aos interesses
do capital, ou nao teriam sido efetivadas, ou seja, o historico processo de
conciliagdo foi mantido no Pais.

Contudo, é preciso que se reconheca que essas politicas incidiram de
alguma forma sobre as condi¢des materiais de existéncia da populagdo, em
gue pese seu carater contraditério, o que pode ser observado nos dados
aportados pelo IPEA. Segundo o Instituto, a desigualdade de renda no Brasil
caiu continuamente entre 2001 e 2011: a renda dos 10% mais ricos teve um
aumento acumulado de 16,6% enquanto a dos mais pobres cresceu 91,2%
no periodo. A inédita reduc¢do da desigualdade de renda e nao concentragao
da propriedade e de capital teve como fontes: o trabalho (58%), a previdén-
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cia (19%) o Programa Bolsa Familia (13%) o BPC (4%). Outras rendas, como
alugueis e juros tiveram um crescimento de 6%. Ainda segundo o IPEA, com
base na PNAD 2011, nas familias chefiadas por analfabetos a renda subiu
88%, a renda cresceu mais nas comunidades rurais mais pobres (85,5%)
contra 40,5% nas metrépoles e 57,7% nas demais cidades. A renda dos que
se identificaram como pretos subiu 66,3% e pardos 85,5% contra 47,6% dos
brancos (IAMAMOTO, 2018, 74).

Na area da educag¢do, nesse periodo, foram criadas 18 Universidades
Publicas Federais, enquanto nenhuma foi criada no governo FHC, o REUNE
forneceu recursos importantes para a interiorizacao da Universidade Publica,
permitindo que filhos de trabalhadores ndo tivessem que se deslocar para
grandes centros para estudar. O PROUNI distribuiu 1,2 milh&es de bolsas e
o FIES atendeu a 1,3 milhdes de pessoas com financiamento. Sem duvida,
essas medidas de financeirizacdo da educacao sdo bastante controversas,
mas diante do histérico crescimento da Universidade Privada no Brasil havia
necessidade de uma transicao para que os estudantes nao tivessem o acesso
impedido, por longo espaco de tempo, até que fossem criadas as condi¢des
objetivas para que essa oferta pudesse ser coberta pela universidade publica.

O numero de estudantes no ensino superior que em 2003 era de 583
mil passou para 1.087.400 de estudantes em 2013, representando 58,4%
de jovens de 18 a 24 anos. Em 2004 apenas 16,7% de estudantes negros
(pretos e pardos) frequentavam o ensino superior, esse percentual cresceu
para 45% em 2014. Esse processo ocorreu em todas as regides do pais, em-
bora ainda mantendo desigualdades regionais: No Sul subiu de 50,5% para
72,2%; no Norte, de 17,6% para 40% e no Nordeste subiu de 16,4% para
45,5% (BRASIL, 2015). Grandes conglomerados econémicos se fundem para
ofertar cursos a distancia movimentando bilhdes e hoje esses mesmos gru-
pos se direcionam para o ensino basico.

E bem verdade que as orientacdes do Banco Mundial e FMI indicavam a
necessidade de formar grandes contingentes de mao de obra trabalhadora
especializada. Logo, o mercado desejava esse processo, cuja multiplicagdo
tem no EAD seu expoente maximo, modalidade esta também aprovada nes-
se periodo.

Entende-se que a op¢ado pelas chamadas politicas neodesenvolvimen-
tistas a nosso ver teve como principal problema ndo sé a insustentabilidade
por periodo mais longo quando ndo havia crescimento, mas o equivoco de
afastar-se das massas que |lhe deram sustentac¢do, o ndo investimento em
processos de politizagdo e na ampliagdo de canais de participacao popular.

Contudo, ha de se reconhecer também que durante esses governos,
mesmo que de modo insuficiente, houveram avangos nas iniciativas relati-
vas a garantia de direitos para as mulheres, para as pessoas com deficiéncia,
para idosos, juventudes, populacdo negra, popula¢des em situacdo de rua,
populagdes LGBT.
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Esse cenario sofre uma reversdo significativa no momento presente.
A elite brasileira e sua pequena burguesia é extremamente conservado-
ra e se incomoda de ver o avanco do ambito dos direitos para todos os
trabalhadores. Se incomodam porque caso a subserviéncia seja reduzida
nesse Pais fica mais dificil encontrar quem se sujeite a qualquer relacao
e condicdo de trabalho, que se sujeite ao trabalho avassalador que causa
adoecimento fisico e mental ao trabalhador, que se sujeite a desmandos,
assédios, aviltamentos. Querem, portanto, de volta os direitos como mo-
eda de troca, como favor que concedem ao povo trabalhador, como be-
nesse que pode ser ofertada de qualquer forma, com qualquer qualidade,
por qualquer pessoa nao qualificada e que tem como resposta o “eterno
agradecimento” das massas.

Soma-se a isto o interesse do capital por algumas politicas, como saude
e educacao, por exemplo, que sao 6timos nichos de mercado, uma vez priva-
tizadas, de olho nos vultuosos lucros que podem render ao capital.

Apesar das promessas de desenvolvimento do pais para justificar os ajus-
tes e a austeridade, o perfil do emprego que prevalece hoje é o desemprego
macico e prolongado, a informalidade, a terceirizacao, o trabalho temporario,
0 subemprego, a grande rotatividade e agora o trabalho intermitente.

O discurso que buscava justificar a reforma trabalhista, ainda durante
o governo Temer, era o de que a flexibiliza¢do acarretaria uma maior oferta
de empregos, mas nao é o que mostram os dados da PNAD continua 2019.
A taxa de desocupacdo que em 2015 era de 7,9%, em 2016 passa para 10,9
%, em 2017 para 13,7%, em 2018 para 13,1% e hoje é de 12, 7%. De janeiro
amarco de 2019 cerca de 13,4 milh8es de pessoas estavam desempregadas
no Brasil, 11, 1 milhdes sem carteira de trabalho, 23,8 milhdes por conta
propria, e 4,8 milhdes em situacdo de desalento (IBGE, 2019).

O governo Bolsonaro, assumidamente de direita, vem acompanhado
da eleicdo de conservadores de extrema direita no parlamento e no con-
gresso, sem uma base partidaria solida, elege-se sem propostas claras, ape-
nas comprometendo-se a combater a corrupg¢ao, valeu-se das redes sociais
como principal espago de campanha, sem debates publicos ou explicitagdo
de compromissos com aqueles que o elegeram.

Fruto da articulagdao entre o fundamentalismo, o conservadorismo e o
neoliberalismo radical, tem como meta a minimizacao total do estado social,
a privatizacdo em larga escala e a entrega do patriménio nacional ao capital
estrangeiro, em que pese seu discurso nacionalista (PRATES, 2017).

E parte de seu projeto a flexibilizacdo méaxima do trabalho, o desmonte
de instancias organizativas, de direitos sociais, bem como a transformacao
das politicas publicas em novos nichos de mercado, em especial a educag¢do
e a salde, que ja vem sofrendo processos de privatizacdo. Para atrair o capi-
tal estrangeiro, trabalho barato e sindicatos fracos. Do mesmo modo, ficam
evidenciadas a desvaloriza¢do da ciéncia, da pesquisa e do conhecimento,
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uma vez que sem pesquisa é mais facil justificar a entrega do patriménio
nacional. Na mesma direcao verifica-se um processo de desvaloriza¢do e
destituicdo das instituicdes publicas, em especial da Universidade, a crimi-
nalizacao dos servidores publicos, responsabilizados pelo 6nus da divida,
a criminalizacdo de movimentos sociais, a afronta direta e explicita sobre a
liberdade de pensamento.

Sdo ainda caracteristicas desse governo e, portanto, da conjuntura som-
bria onde o assistente social materializa seu trabalho, o descaso para com
a preservacdo da natureza, o envenenamento por agrotoxicos a que a po-
pulacao brasileira vem sendo exposta, afinal mais de 30 novos agrotéxicos
foram liberados no Brasil, alguns ha muito banidos em outros paises, porque
comprovada sua nocividade a saude; o descaso com as terras e a populagdo
indigena, a militarizacdo do governo, os absurdos veiculados em rela¢do aos
direitos humanos, a negac¢do da diversidade humana, a imposicdo de padrées
familiares, religiosos, de pensamento, o ataque as liberdades democraticas.

Enquanto isso, amplia-se o desemprego estrutural, a precarizacdo e a
deteriora¢do da qualidade do trabalho, dos salarios e das condic¢des e rela-
¢Bes de trabalho, o que se agrava ainda mais se considerarmos recortes de
género, geracdo, racga e etnia (RAICHELIS, 2018, p. 51).

Segundo o IBGE, em 2018, o rendimento médio recebido pelas mulhe-
res que realizavam atividades similares a dos homens, era de 79,5%. Em re-
lacdo a populagao negra, a PNAD 2017 mostra que enquanto o rendimento
meédio de brancos era de R$ 2.814,00, a de pardos era de R$ 1.606,00 e a de
pretos R$ 1.570,00. A taxa de analfabetismo, em 2016, de brancos era de
4,2% enquanto a de pretos e pardos era de 9,9%. Em 2016, 1.835 criancas,
de 5 a 7 anos, trabalhavam no Brasil, das quais 35% brancas e 63,8% pre-
tas ou pardas. A taxa de desocupagdo, em 2017, era de 9,5% para brancos,
14,5% para pardos e 13,6% para pretos (IBGE, 2019).

Como bem destaca Raichelis (2018, p. 62) as novas formas de acumu-
lacdo e flexibilizacdo dos mercados, das relacbes de trabalho e dos direitos
expressam a ampla e profunda transformacdo estrutural do trabalho assa-
lariado, com rebatimentos na materialidade e na subjetividade da classe tra-
balhadora. Experimentamos a perda de direitos e a inseguranca do presen-
te e do futuro, agravadas pela fragmentacdo e fragilizacdo das estratégias
de resisténcia e de organizagao coletivas.

Todo esse processo tem um impacto direto na questdo social, uma vez
que a reducdo da forca que representa o trabalho, significa menos potencia-
lidade de resisténcia para enfrentar o capital.

Na area dos servicos, onde o Servico Social se localiza na divisdo social
e técnica do trabalho, verifica-se a associa¢do entre gerencialismo/procedi-
mentalismo e empreendedorismo, que se caracteriza ndo raras vezes como
uberizacao do trabalho, além do crédito/endividamento da populacdo tra-
balhadora.
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Sdo multiplos os fatores, abordados de forma breve até aqui, e cuja ar-
ticulacao é fundamental para que se analise os desafios postos aos traba-
Ihadores e aos assistentes sociais, em particular, que mostram a complexifi-
ca¢do cada vez maior da realidade, conformada pelas refra¢des da questdo
social, onde se acentuam desigualdades de toda a ordem e reduzem-se es-
pacos de resisténcia.

Nao ha duvidas de que uma profissdo fundamentada no marxismo, cuja
direcdo social se pauta na defesa de novas formas de sociabilidade, na defe-
sa do direito a diversidade e na participacdo popular, que luta pela qualida-
de e universalidade das politicas publicas, do acesso as riquezas socialmen-
te produzidas para o conjunto da populacgao, pelas liberdades democraticas
e cuja grande maioria de seus trabalhadores sao mulheres, tera um solo
histérico desfavoravel a materializacao de seu trabalho profissional.

Sem duvida o espaco junto as politicas sociais sera bem mais restrito,
em razdo do desmonte e da focalizagdo em curso, pela reducdo de recursos
humanos em razao da suspensdo de concursos publicos, ja anunciada pelo
atual governo, o que significara a amplia¢ao do trabalho precario, que atinge
ndo so6 ao assistente social, mas ao conjunto dos trabalhadores, porém é bom
lembrar que as politicas de satide e assisténcia social empregam aproximada-
mente 90% dos assistentes sociais no Brasil. Ademais a tendéncia de que seja
demandado ao assistente social o controle e a selecdo da pobreza é uma re-
alidade bastante provavel, uma vez que as politicas tendem a ser focalizadas.

As pesquisas nessa area seguramente sofrerdo cortes de recursos,
porque sao consideradas irrelevantes e com dire¢des que nao interessam
ao pensamento conservador dominante. Na mesma direcdo, 0s processos
de formacdo tendem a precarizacao, ao aligeiramento, a tecnificacdo, em
razdo da insercdo verticalista do pensamento dominante na Universidade,
do desmonte da universidade publica e da impossibilidade de escolha dos
dirigentes de forma democratica, ja anunciada pelo atual governo, além da
reducao de bolsas de estudo e de apoio para a permanéncia do estudante
na Universidade.

Os recursos para atividades de extensao também tendem a ser reduzidos,
inviabilizando iniciativas de articulacdo e trabalho com populac¢8es periféricas,
gue demandam recursos para deslocamento e para a efetivacao de acdes além
dos muros universitarios, de extrema relevancia, especialmente onde os deslo-
camentos sao intensos, como nas universidades do interior do Estado.

Por outro lado, cresce vertiginosamente o conservadorismo na socie-
dade brasileira, fruto de uma histéria que mantém velados o machismo, o
racismo, a misoginia, a xenofobia e no proprio seio da profissdo verificam-
se movimentos revisionistas que reeditam um trabalho subjetivista, frag-
mentado e conservador, apregoam o retorno do Servi¢o Social tradicional,
jé superado pela categoria, além do avanco indiscriminado do EAD, em con-
di¢des ainda mais precarias.
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Um/O estudo recente realizado pelo Nepes e o Gtempp/ PUCRS para o
Projeto Procad Amazdnia mostra que no Estado do Rio Grande do Sul exis-
tem 486 Cursos de Graduac¢do em Servigo Social, dos quais 460 na modalida-
de EaD e 26 presenciais, entre esses, apenas 3 ofertados em Universidades
Publicas, o restante em Universidades privadas.

Mas também é bom lembrar que essa profissao sempre cresceu na ad-
versidade, durante a ditadura, realizou os primeiros movimentos na inten-
¢ao de ruptura, nos anos 1990, apesar do avanc¢o neoliberal, aprovou-se a
nova Lei de regulamentacao da profissdo, o c6digo de ética profissional e as
diretrizes da ABEPSS, afirmando o carater critico, fundamentado na dire¢do
marxista, como base para a formacdo e o trabalho profissional, logo o Servi-
¢o Social se caracteriza como uma profissao de luta.

A guisa de uma breve totaliza¢ao proviséria

E fundamental que se reconheca, como o faz Lefebvre (1991), que no
cotidiano, como espaco contraditério, onde se materializa a vida e o traba-
Iho, “estdo em luta a decadéncia e a fecundidade, o conformismo e a ativi-
dade criadora”, portanto, apesar da adversidade e gravidade do momento
presente, é preciso fortalecer a atividade criadora coletiva e envidar esfor-
COs para construir estratégias de resisténcia.

Logo, pensar nos processos de resisténcia é uma tarefa necessaria e ur-
gente, aponta-se nesse sentido algumas pistas para reflexdo a serem aden-
sadas pelo coletivo, entre as quais a realiza¢do de féruns de debate, como
espacos de realimenta¢do simbolica da area, que viabilizem processos de
articulacao, mobilizagdo, organizacdo e planejamento de ac¢des integradas e
solidarias entre trabalhadores, as universidades e as organizacdes da cate-
goria, tanto de profissionais como estudantis.

A politizacdo substantiva das a¢bes é outro aspecto a ser considerado
como fundamental, no trabalho, nas rela¢8es sociais que, diferente dos pro-
cessos de manipulacdo, e captura da subjetividade caracteristicos da ideolo-
gia capitalista, se pautem na reflexdo que supera a aparéncia, que desoculta
fetiches, que articula condicionantes, que realiza a analise critica dos dados
de realidade, a luz da teoria critica que busca desocultar fetiches e ampliar
sentidos, pela interconexao de multiplos determinantes. A disputa de argu-
mentos precisa, basear-se em fundamentagdo consistente, sustentada por
contraprovas histdricas, que instiguem a duvida especialmente daqueles
gue ndo compactuam com os projetos politicos que se defende, plantar a
duvida pode ser um comeco. Fala-se, portanto, da grande politica, ndo da
pequena, para usar uma expressdo gramsciana.

Nessa direcdo a pesquisa assume centralidade no trabalho e na forma-
¢do. A pesquisa é recurso indispensavel a apreensao critica dos processos
sociais de produgdo e reproducdo das relagdes sociais numa perspectiva
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de totalidade, onde se inclui a andlise do movimento histérico da sociedade
brasileira, a apreensao das particularidades do desenvolvimento do capita-
lismo, do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento sécio-his-
torico, nos cenarios internacional e nacional, desvendando as possibilida-
des de a¢ao contidas na realidade e identificando as demandas requisitadas
pela sociedade (CFESS, 2009).

Marx ja destacava no Manifesto do Partido Comunista (2010) que, a bur-
guesia ndo poderia existir sem revolucionar constantemente. A captura de
espaco e tempo que caracteriza a contemporaneidade reduz o tempo dedi-
cado ao adensamento dos conhecimentos. Se por um lado se tem acesso
a muitas informacdes, a sua sedimentacdo nem sempre acontece, o que
facilita processos de alienacdo mascarados por uma apropriacao superficial.

Refletir e mobilizar para uma consciéncia critica acerca da realidade, para
a problematiza¢do da conjuntura, para a media¢do entre universalidade e
particularidades, é tdo importante quanto mobilizar para manifestacées, reu-
nides de coletivos, debates, espacos de formacgao formais e nao formais.

Reitera-se a importancia da qualidade do argumento que ndo pode ser
panfletario ou superficial, mas construido a partir de media¢8es consisten-
tes, o que requer leitura, pesquisa, apropriacdo tedrica, verificacdo e fide-
dignidade de informacgdes, antes de veicula-las, ou seja, apropriacdes mais
densas, fundamentadas e compromissadas, bem como o cuidado com a lin-
guagem e sua decodificagdo necessaria.

Segundo Lefebvre (1966, p. 56), “as ideologias constituem mediac8es
entre a praxis e a consciéncia (isto é, a linguagem). Mediacao que pode tam-
bém servir de anteparo, obstaculo e bloquear a consciéncia”.

Ressaltando o carater contraditério da linguagem, o autor afirma que
para Marx, nem o pensamento, nem a lingua formam esfera independente.
Diz o autor (1966, p. 53): “Nesse tesouro ou depdsito confiado ao conjunto
da sociedade que é a lingua, caem e se acumulam ilusdes e erros, verdades
triviais e verdades profundas” (PRATES, 2018).

Gramsci (1989, p. 13) ressalta que os intelectuais tém uma importante
func¢do politico-social, ja que a mediacao profissional dificilmente se sepa-
ra da mediacdo politica. Em sua obra “Os Intelectuais e a Organizacdo da
cultura” relatam, de forma detalhada como, ao longo da historia, a classe
dominante tem produzido intelectuais que exercem o monopélio da dire¢do
cultural, importante base para a manutencao de sua hegemonia.

lamamoto (2007) na mesma perspectiva, destaca a necessidade que o
capital tem de criar uma cultura para consolidar-se e reafirmar-se sistemati-
camente, ressaltando o carater contraditério dos processos de reproducao.
Sem duvida a autora nao resume a cultura a linguagem, contudo ela passa
pelo modo como os sujeitos acessam a informacao e formam opinides.

A maior participacdo e o estimulo a participacdo em espagos organiza-
tivos, movimentos de defesa de direitos, manifestacdes, atos em defesa de
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interesses publicos, a retomada de espacos nas bases sindicais, comunita-
rias, setoriais, em féruns, conselhos, movimentos, partidos, associa¢des, co-
letivos de trabalhadores é outro aspecto que precisa ser considerado. Esses
espacos sao, nao soé politicos, mas também pedagdgicos, onde os sujeitos se
capacitam, aprimoram estratégias e o trabalho coletivo e constroem lacos
identitarios fundamentais a constituicdo da consciéncia de classe.
Entende-se que é também fundamental a ocupacdo de espacos diver-
sos para desocultar o real, dando visibilidade as contribui¢des da area para
esse fim, tais como encontros, reunides, capacita¢des, participacdo na midia,
rodas de bate papo, pois como destaca Martinelli, movimentamos saberes e
poderes, mas é preciso saber a servi¢o de quem os estamos movimentando.
Outro aspecto importante é o fortalecimento das organizacdes da cate-
goria, o conjunto CEFESS/CRESS, os NUCRESS, a ABEPSS, a partir da partici-
pacao direta em comissdes, plenarias, grupos de estudo, da divulgacdo de
resolucdes, do acompanhamento das pautas de luta, entre outras acdes. E
igualmente importante a ampliacdo da parceria com outras categorias de
trabalhadores, pois antes de sermos categoria, somos classe trabalhadora.
Entende-se que nunca foi tdo importante a defesa do projeto ético-politi-
co do Servico Social, mas isso se faz com densidade tedrica e qualidade argu-
mentativa, logo é preciso estudar, ler, trocar com os pares sistematicamente.
Em tempos tdo obscuros, os desafios sdo muitos, mas espera-se que
prevaleca sobre o conformismo, o medo e a subserviéncia, a consciéncia
coletiva, a desobediéncia civil e a criatividade revolucionaria.
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MESA

POLITICAS SOCIAIS NA AMERICA LATINA:
APREENS&ES CRITICAS NA RELAGAO
PUBLICO-PRIVADO.




A REPOLITIZACAO APARENTE DA SOCIEDADE CIVIL

La aparente repolitizacion de la sociedad civil

Silvia Rivero’

Resumo: Este trabalho tem como objetivo analisar a sociedade civil organizada e
sua relagdo com o Estado. Para isso, propde-se avancar no contexto histérico em
que a sociedade civil organizada ressurgiu nos debates em nivel social, analisando a
aparente repolitizagdo que esse retorno a cena implica. Propde-se também levantar
uma discussdo sobre a sociedade civil, em sua relagdo com o mercado e o Estado.
Para ese fim, diferentes defini¢des sdao abordadas, analisando de um ponto de vista
politico as implica¢Bes que cada uma delas supde. Por fim, também procura descre-
ver os desafios que a dependéncia do financiamento estatal e a remocao de causas
sociais e politicas que originalmente levaram ao seu surgimento implicam para esse
tipo de organizacdo.

Palavras-chave: Sociedade Civil Organizada; Organiza¢des ndo governamentais; Estado
Resumen: Este trabajo tiene por objetivo analizar la sociedad civil organizada y su
relacion con el Estado. A tales efectos se propone transitar por el contexto histérico
en que la sociedad civil organizada ha resurgido en los debates a nivel social, ana-
lizando la aparente repolitizacion que implica esta vuelta a escena. Asi mismo se
propone plantear una discusion sobre la sociedad civil, en su relacién con el mercado
y el Estado. A tales efectos se abordan diferentes definiciones, analizando desde un
punto de vista politico las implicancias que cada una de ellas supone. Por ultimo se
busca asi mismo describir los desafios que implican para este tipo de organizaciones
la dependencia de la financiacion estatal y el alejamiento de las causas sociales y
politicas que originalmente dieron lugar a su surgimiento.

Palabras Clave: Sociedad Civil Organizada; Organizaciones No Gubernamentales; Estado

Introduccion

El andlisis historico y conceptual de la sociedad civil organizada, asi
como, en el marco de ésta, del mundo de las Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSC) que integran el entramado institucional a partir del cual se im-
plementan las politicas sociales, es una tarea fundamental para el Trabajo
Social. Por este motivo, en este documento se problematiza la cuestion de la
repolitizacién de la sociedad civil, describiendo tres contextos de su resurgi-
miento: 1. las transiciones a la democracia en Latinoamérica, 2. Europa del
este en el marco de la caida de los regimenes del socialismo real, y 3. la crisis
del Estado de Bienestar en Europa occidental y Estados Unidos. Estos tres
contextos tienen en comun una fuerte critica al Estado que era percibido,

1 Doctora en Ciencias Sociales opcién Trabajo Social (Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de la Repu-
blica); Master en Servicio Social (UFRJ); Trabajadora Social (Universidad de la Republica). Profesora titular del
Departamento de Trabajo Social de la FCS - UDELAR, Uruguay. Mail: silviariv@gmail.com
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por diferentes motivos como autoritario y fuente de inequidades. Aun asi, y
mas alla de lo que estos contextos puedan tener en comun, consideramos
qgue es necesario delimitar dos vertientes diferentes de criticas al Estado,
una conservadora en clave neoliberal, y otra asociada a una idea democra-
tizadora y de base social.

La definicién de sociedad civil marca algunas discusiones importantes y
de fuerte caracter politico. Esta discusién implica el desafio de superar una
I6gica binaria que implica una demonizacién del Estado por un lado y del
Mercado por otro, y que incorpora una mirada idealizada de la sociedad civil
como un espacio ético y exento de conflictos.

Dicha discusion supone ademas superar una visidn propiciada por los
Organismos internacionales, cuyas recomendaciones conciben a la socie-
dad civil como un medio para lograr la participacion, la inversion en capital
social y el buen gobierno.

Finalmente, abordaremos los desafios que suponen para las OSC su re-
lacion con el Estado, y el riesgo que implica el divorcio de sus bases sociales
y las causas politicas que la vieron nacer.

Resurgimiento de la Sociedad civil

La reflexién sobre la sociedad acompafia el pensamiento politico y so-
cial desde sus origenes en la Antigliedad clasica, pero la preocupacion por lo
que llamamos actualmente sociedad civil es mucho mas reciente desde las
Ciencias Sociales.

Segln Rabotnikof (2001) y Camou (2004) el surgimiento politico de la
idea de sociedad civil tuvo lugar en tres contextos socio - histéricos clara-
mente delimitados.

Por un lado, uno de los contextos politicos de este resurgimiento fue el
de las transiciones latinoamericanas. La reconstruccion de la sociedad civil
fue sefialada como una condicién tanto de la etapa de cuestionamiento de
los regimenes autoritarios, como del proceso de democratizaciéon. Rabotni-
kof (2001) plantea que en los textos de aquellos afios la sociedad civil era
entendida como una red de grupos y asociaciones que se ubicaban entre la
familia y los grupos cara a cara?y las instancias estatales.

En este contexto, una de las discusiones politicas centrales se orientaba
al analisis de los procesos de desmantelamiento de las redes sociales du-
rante las dictaduras y su repercusién sobre la existencia o no de formas de
accion colectiva que permitian identificar actores relevantes de la transicion.
Entonces, ¢era posible hablar de nucleos de sociedad civil® que sobrevivian
a la experiencia autoritaria, participaban activamente en los procesos de

2 Aunque en ocasiones también los incluia.
3 Los cuales podian tener formas diferentes: asociaciones religiosas, asociaciones de interés, grupos veci-
nales, etc.
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transicién y se transformaban en actores centrales de la consolidacién de-
mocratica? O, por el contrario, el desmantelamiento de la sociedad civil* ha-
cia que resultara contradictorio afirmar que algo inexistente podia ser actor
privilegiado de las transiciones. Esta ambigledad también se presenta en el
discurso centroeuropeo y posteriormente en el analisis de las posibilidades
de accion de la sociedad civil en los contextos del post ajuste.

Un segundo contexto puede ubicarse en Europa del Este, donde el dis-
curso de la sociedad civil se produce en el marco de las criticas al socialismo
real.

Rabotnikof (2001) plantea que, en este contexto, el discurso de la so-
ciedad civil emerge en el punto de confluencia de dos criticas al Estado; por
un lado, ya desde antes de los afios 70, la critica de izquierda al Estado de
bienestar ponia en cuestién la idea de una democratizacién desde abajo, es
decir de la posibilidad de una tercera via entre la estrategia neoliberal y el
estatismo social. Por otro lado, otras criticas fueron retomadas en clave con-
servadora, resaltando los fracasos del Estado de bienestar desde el punto
de vista econdmico, asi como también en lo que hace al impacto cultural de
sus politicas. “La sociedad civil apareceria en ambos tipos de criticas como
el lugar de la generacion o regeneracion de la confianza, como la clave de
la integracion social y como el terreno de la democracia. Pero en la versién
conservadora, la sociedad civil era la trinchera frente al Estado y frente a la
politica, despolitizada e integrada culturalmente. En la version “critica”, en
cambio, se afirmaba como una instancia que debia ser repolitizada, como
una esfera intermedia entre las preocupaciones y las metas privadas y los
modos institucionales y sancionados por el Estado de hacer politica. En una
versidn conservadora se enfatizaba una cierta retradicionalizacion de la vida
civicay la sustitucion de los esfuerzos redistributivos del Estado de bienestar
por un voluntariado local. En la otra, la version critica, se destaca la necesi-
dad de desarrollar esferas publicas autbnomas de debate de temas de inte-
rés general y de expresién del pluralismo” (RABOTNIKOF, 2001 p. 16).

Segln Bobes (2010), el concepto de sociedad civil fue rescatado tanto
por la academia como por los actores politicos, al menos por dos caminos
diferentes: por una parte, tanto las organizaciones y los movimientos socia-
les, como las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) de varios paises
de América Latina, construyeron en la sociedad un espacio, independiente-
mente de los partidos politicos, para canalizar las demandas de cambio; por
otra parte, en el llamado socialismo real de Europa del Este la sociedad civil
resurgié de laimplosién de los propios sistemas que habian impedido y obs-
truido sistematicamente la formaciéon de autonomias sociales de cualquier
tipo. En ambos casos la sociedad civil aparece virtualmente definida por una

4 El desmantelamiento de la sociedad civil incluyo varios procesos: represion indiscriminada, debilitamiento
del sindicalismo y de las organizaciones barriales, privatizacién de la vida publica, etc.
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contrafigura, es lo que se opone a los autoritarismos, es “lo que queda des-
pués de retiro del Estado” (CAMOU, 2003 p. 70).

Se trata de un tema que se impulsa desde las periferias, pero que resul-
ta muy bien recibido en el centro, ya que coincide con la crisis no solo de los
paradigmas y los grandes relatos, sino, también, de los Estados de Bienes-
tar. “Alentados por la necesidad de reinstaurar la institucionalidad democra-
tica y el Estado de derecho, desde una perspectiva critica tanto los propios
actores como los académicos, sustituyeron las utopias y los proyectos re-
volucionarios de emancipacién y la lucha de clases con la apuesta por una
sociedad civil. Asi, a través de este concepto se pudo conocer una pluralidad
de actores no encasillables por su ubicacién clasista sino representativa de
un mosaico de intereses, procedencias e identidades, unificados en primer
término por su compromiso con la democracia. Es en este sentido que pue-
de afirmarse que la apelacion a la sociedad civil renacid, ella misma, como
parte de un discurso democratico” (BOBBES, 2010 p. 33).

De esta forma, la esfera publica, entendida como espacio vinculante
entre la sociedad y el Estado, fue entendida como un lugar publico donde
podian expresarse, negociarse y donde tomar decisiones relacionadas a la
comunidad.

En acuerdo con el analisis de Rabotnikof (2012) consideramos que en un
primer momento esta dimensién publico - social no era percibida ain como
alternativa a la gestion del Estado ni opuesta al sistema politico. A partir de
los afios 90, en coincidencia a las reformas planteadas a partir del consenso
de Washington, es que surge otra vertiente, de impronta neoliberal, en la se
reivindica un papel mas relevante de la sociedad civil en lo publico como al-
ternativa al Estado. Este proceso da cuenta de un aspecto relevante, donde
se separa lo publico de lo estatal, a partir de ese momento lo publico no le
compete solamente al Estado, también pasa a ser cuestién y responsabili-
dad de la sociedad civil.

La Sociedad Civil Organizada

Segln Sorj (2005) cuando las reformas planteadas en el Consenso de
Washington5 no dieron los resultados esperados y ante la necesidad de
plantear nuevas ideas para transformar las instituciones sociales, “la socie-
dad civil vino a cubrir la demanda de un concepto maleable, preservado
de alguna interferencia de la politica local, susceptible de recabar el apoyo
tanto de la derecha como de la izquierda” (SORJ, 2007 p. 7).

Esta valoracién positiva acerca de las posibilidades de accién de la so-
ciedad civil se une a la percepcién acerca de sus potenciales condiciones
para producir un cortocircuito en las instituciones estatales, las cuales fue-
ron vistas como fuente de corrupcién y de ineficiencia. Esta idea se hizo
atractiva para las instituciones internacionales (el Banco Mundial, el Sistema
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de Naciones Unidas, entre otros) quienes pasaron a ver en la Sociedad Civil
y en especial en las definidas como Organizaciones No Gubernamentales
(ONG) un aliado “en la elaboracién de una agenda transnacional, destinada
a romper el monopolio de los Estado - nacién sobre los procesos de decisi-
6n basados en el principio de soberania” (SORJ, 2007 p. 8).

Esta logica de explicacidon binaria, donde por un lado se plantea la de-
monizacién del mercado y del Estado y por otro la beatificacion de la socie-
dad civil no refleja la complejidad de estas esferas y generan un imaginario
social prejuicioso que empobrece y dificulta la renovacién de la vida politica
y social.

Segun el analisis realizado por Rabotnikof (2012) varias de estas tensio-
nes y problemas conceptuales reaparecen en la vision y discurso sobre la
sociedad civil de los Bancos Multilaterales de Desarrollo (BMD). En ocasio-
nes, los problemas son explicitamente abordados como encuadre general
complejo de las estrategias y politicas. En otras ocasiones aparecen solapa-
dos en la reduccién automatica de la sociedad civil a ONG o a tercer sector.

En el caso del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la idea de so-
ciedad civil es incorporada directamente en relaciéon con la modernizacién
del Estado, haciéndose cargo asi de una visibn mas ligada a la tradicién la-
tinoamericana. En el caso del Banco Mundial (BM), parece comparecer una
I6gica anti estatista mas abierta, por un lado, y por otro una versién mas
chata de la sociedad civil que la homologa demasiado facilmente a las aso-
ciaciones voluntarias o a la red de organizaciones privadas.

La entrada de la sociedad civil en el discurso y su incorporacion al di-
sefio de estrategias y politicas por parte del BID y del BM, parece tener lu-
gar por medio de tres aproximaciones o enfoques. No se trata de enfoques
alternativos, ni siquiera de opciones tedricas explicitamente preferidas. Se
trata de acercamientos que operan como enfoques generales y que funda-
mentan la seleccién de los problemas y estrategias, los cuales nos pueden
servir analiticamente para distinguir tres formas de acercar a la sociedad
civil. Estos enfoques son: las estrategias participativas, las inversiones en
capital social y el buen gobierno.

Se observa que a nivel conceptual, en los Ultimos afios, se produce una
homologacidn entre sociedad civil y Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSC), dentro de lo cual se considera tanto las ONG como las asociaciones
voluntarias de todo tipo, también, en otras versiones, se la identifica con el
llamado tercer sector. Esta asimilacién de los conceptos podria explicarse
por dos fendmenos: por un lado, la existencia de una larga tradiciéon an-
glosajona que subraya exclusivamente el Asociacionismo como actor fun-
damental de la sociedad civil; y, por otro lado, a esto se suma un creciente
aumento del nimero de OSC que desarrollan una gama variadas de activi-
dades, con gran impacto en la arena internacional.

A pesar de que la posicion neoliberal y la de izquierda plantean ideas
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distintas acerca de la sociedad civil, éstas se confunden en la vida practica
y en los medios de comunicacion y de hecho contienen, mas alla de sus di-
ferentes origenes, algunas convergencias. “Ambas son sintomas -o intentos
de solucién- de la crisis de representacion de las democracias contempora-
neas, en las que los partidos politicos han perdido su capacidad de convo-
catoria y de generacién de visiones innovadoras para la sociedad y se han
orientado hacia el centro, mientras que los programas partidarios, tanto de
derecha como de izquierda, coinciden esencialmente y solo son capaces de
mostrar pequefias diferencias” (SORJ, 2007 p. 130).

“La sociedad civil fue revalorizada, entonces, por ideologias y actores
internacionales muy diferentes, aunque esto no significa que las orga-
nizaciones de la sociedad civil reflejen automaticamente a los diversos
actores sociales que las impulsan. Por el contrario, ellas constituyen
un subsistema relativamente auténomo, cuya dinamica practica no se
ajusta ni al deseo de los pensadores de derecha, segun los cuales estas
asociaciones favorecian la disminucién del papel solidario del Estado,
ni al modelo de izquierda de un espacio radicalmente separado del
mercado y del Estado” (SORJ, 2007 p. 130)

Para finalizar, resulta importante sefialar que si se sintetizan los deba-
tes que enmarcan el analisis del concepto, podemos encontrar algunos ejes
problematicos que reaparecen recurrentemente en la invocacion de la so-
ciedad civil. Siguiendo el analisis de Rabotnikof (1999) se observa que algu-
nas posiciones muestran una relacién analiticamente tensa con el Estado,
planteando una oposicién Estado - sociedad civil. En algunos contextos se
identifica a la sociedad civil con el anti - Estado, fundamentalmente en los
periodos de lucha contra sistemas autoritarios. A su vez, también aparecen
quienes ubican a la sociedad civil como una alternativa en el marco del achi-
camiento del Estado. Otras posiciones plantean una relaciéon problematica
con el sistema politico y de partidos.

Surgen definiciones de sociedad civil donde se excluyen explicitamen-
te a los partidos politicos y a los sindicatos. Las organizaciones sociales y
movimientos sociales pasan a ser los actores sefialados como relevantes ya
sea porque se presentan como una nueva forma de hacer politica, o por-
gue las mediaciones institucionales y canales de comunicacién entre orga-
nizaciones de la sociedad civil y la esfera politica resultaron dificiles en casi
todos los contextos. Las definiciones de sociedad civil comienzan no solo a
centrarse en algunos de sus actores, basicamente en lo que se define como
tercer sector, sino que a su vez comienzan a englobar una gran variedad de
actores sociales que requieren de un nivel de generalizacién alto para poder
abarcarlos. Ello llevd a plantear ciertas reservas acerca de la utilidad opera-
tiva de englobar diferentes formas de accién colectiva, modelos organiza-
tivos, estrategias participativas bajo un mismo concepto paraguas, ya que
resulta inoperante para analizar la complejidad particular de cada pais. Pero
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también llevd a reconocer la necesidad de contar con un marco conceptual
gue diera cuenta de las nuevas formas de accién colectiva que se generan
en la propia dinamica de la sociedad y que ya no pueden ser analizadas a la
luz de los conceptos existentes. La complejidad de los nuevos actores y de
sus formas de vinculacion con el sistema politico hace necesario redefinir las
fronteras entre ambito publico y privado. La sociedad civil es pensada como
un espacio de participacion de actores en contraposicién y con pretensiones
de superacion de los formatos tradicionales de participacion ciudadana y
social que habiamos conocido como dominantes hasta entonces (partidos
politicos y sindicatos); pero por otro lado, Camou (2004) plantea que es posi-
ble percibir un nivel de negatividad menos visible: pensar a los movimientos
sociales y a la sociedad civil en su conjunto como entidades diversas, plu-
rales y hasta heterogéneas, que ya no podrian ser pensadas desde la clasica
axiomatica del marxismo sesentista, es decir, pensado desde la oposicién
capital - trabajo. Esta situacion dificulta las posibilidades de conceptualizar
a esta diversidad de formatos organizacionales como un actor social, con
caracteristicas comunes y una funcién social especifica.

Ademas, “en realidad, la sociedad civil como ambito y actor del espacio
de lo publico no se identificé con la dimension popular, con el sujeto pue-
blo, ni con los actores sociales (movimientos que tuvieran que ser colocados
como antisistémicos, clientelares o corporativos), sino exclusivamente con
el individuo que ejerce sus derechos y cumple con sus obligaciones y con
una red de asociaciones voluntarias en ambivalente relacion con el Estado”
(RABOTNIKOF,2012 p. 63). De esta forma, paraddéjicamente con el supuesto
empoderamiento y politizacién de la sociedad civil y el aparente auge de
los movimientos sociales se estd produciendo de manera simultanea una
despolitizacién de la ciudadania, ya que “los sujetos comienzan a partici-
par no tanto como ciudadanos politicos sino como mujeres, indigenas, gay,
etc. Esta despolitizacion puede, en ocasiones, propiciar y estimular el surgi-
miento de liderazgos populistas o apuntalar politicamente antidemocracias
“(BOBBES, 2010 p. 45).

Entendemos, entonces, a la sociedad civil como un espacio conflictivo
donde estan presentes diversos intereses. Especialmente en regimenes de-
mocraticos no es una arena pacifica, muy por el contrario, aparecen como
un conjunto de actores de la esfera publica, auto-concebidos como parte de
la sociedad civil. Por lo tanto, compartiendo la posicidon de Sorj (2005), no
es posible una definicion a priori fuera de la lucha politica y cultural, para
identificar quien debe ser incluido como parte de la sociedad civil y quien
debe ser excluido. “La definicion de la sociedad civil constituye en si misma
una parte de la confrontacion politica, de la apropiacion e imposicion de un
significado propio del concepto. El Unico actor que puede ser plausiblemen-
te excluido de la definicion operacional de la sociedad civil es el Estado, pues
él dirige los recursos y el poder legal delegado por los ciudadanos, lo que le
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permite retirarse del debate publico e imponer sus decisiones a la sociedad
como un todo. Cualquier ciudadano individual o cualquier grupo formal o
informal comprometido con la esfera publica (desde la organizacién de la
iglesia y clubes deportivos, hasta los sindicatos) es un actor potencial de la
sociedad civil” (SORJ, 2005 pp. 13 - 14). Por lo tanto, mas alla de versiones
ingenuas o interesadas sobre la sociedad civil, el concepto hoy alude a una
realidad muy compleja, desigual y heterogénea, donde existen diferentes
poderes, intereses e identidades.

A pesar de esta heterogeneidad, Sorj (2010) plantea que en la literatu-
ra se encuentran varias clasificaciones que parecen agrupar desde grupos
de autoayuda hasta fondos de caridad, grupos de investigacion, iglesias,
grupos de presidn y asociaciones profesionales. A veces se distingue en-
tre Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) operativas (operational) y de
cabildeo (advocacy) para diferenciar a aquellas centradas en el disefio y
ejecucion de proyectos de las orientadas a defender o promover una de-
terminada causa. Otras veces se distingue entre las Organizaciones de ser-
vicios capaces de competir con el sector privado y publico en el suministro
de servicios o en la ejecucién de contratos, de las participativas, tendien-
tes a fortalecer la organizacién y las destrezas de los destinatarios de los
proyectos. Sus limitaciones son reconocidas en términos de descoordina-
cién, capacidad limitada, accion en pequefia escala y sellega a admitir que
no toda actividad respecto de los pobres parece adaptable a la dinamica
operacional de las OSC.

Organizaciones de la Sociedad Civil y Estado: una compleja relacion

La relevancia de la sociedad civil organizada y en particular las organi-
zaciones no gubernamentales son insoslayable, no solamente porque son
un espacio privilegiado de insercién laboral del Trabajo Social, sino por el
destacado papel politico que han desarrollado.

Segln Rodrigo Villar (2003) las organizaciones han participado y aporta-
do de diversas maneras en las politicas publicas, a su vez han abierto nuevas
expectativas y oportunidades, han generado retos, preguntas y cuestiona-
mientos en torno a su papel en las politicas publicas.

La incorporacién de las OSC en la implementacién de politicas publicas,
en gran medida se fundamenta en el potencial para el cambio social y la
democratizacion que ofrece la participacion de éstas en politicas publicas.
Sin embargo, “no siempre es posible equiparar participacion de OSC en po-
liticas publicas con ampliacién de la democracia, ni con fortalecimiento de la
sociedad civil” (VILLAR, 2003 p. 15). Las formas de relacionamiento entre las
OSCy el Estado varian segun el campo especifico de accion y la fortaleza o
debilidad de la propia organizacion.

Villar (2003) parte de un supuesto basico: el reconocimiento de la he-

ANAIS DO | FORUM INTERNACIONAL DE SERVICO SociAL - 2019 45



terogeneidad de las OSC. Heterogeneidad en los campos de accidn, niveles
de capacidad y tipo de funciones que desarrollan, asi como la diversidad de
valores que promueven. Una de las implicaciones de esto es que no puede
pensarse esta la relacion sino es en términos sectoriales, porque lo que esta
en juego no es una relacion general y uniforme entre los sectores guberna-
mental y no gubernamental, sino entre intereses estratégicos y preferencias
politicas heterogéneas. La variedad de metas y de medios que orientan la
accion de las OSCy la de los gobiernos crea diversos patrones de relaciones
estratégicas, los cuales a su vez determinan las estrategias y el tipo de accio-
nes utilizadas por las OSC para incidir en las politicas publicas.

El autor utiliza el modelo clasificatorio desarrollado por AdilNajam (op.
Cit en VILLAR, 2003). Este modelo utiliza como criterio diferenciador la con-
vergencia o divergencia entre metas y medios en las relaciones estratégicas
entre OSC y gobiernos, produciéndose una matriz de cuatro posibilidades:
Cooperacion, Confrontacién, Complementacién y Cooptacion.

COOPERACION: metas y medios son similares. La deliberacién publica
por parte de las OSC no seria un elemento fuerte en el proceso de desarrollo
de la politica y mas bien se tenderia a crear un tipo de relacién instrumental
centrado en la implementacién de la politica.

CONFRONTACION: metas y medios divergentes. Es mas probable que el
papel que el papel de las OSC sea el bloquear, oponerse o cambiar las poli-
ticas propuestas por el gobierno a través de la protesta, las manifestaciones
callejeras, el llamado a la deliberacién publica etc., para llamar la atencién
sobre los impactos negativos de la politica.

COMPLEMENTACION: metas convergentes y medios divergentes. Suele
requerirse la generacidén de consensos al menos en lo a los medios se refiere
y por tanto, la persuasion, la presentacién de opciones innovadoras de poli-
tica se pueden convertir en parte esencial del proceso.

COOPTACION: metas divergentes y medios similares. Ambas partes
buscaran cambiar las preferencias politicas del otro para lograr metas com-
partidas.

En términos generales, Sorg (2007) sefiala algunos de los problemas
gue se han generado en la construccion de la relacion entre OSCy el Estado:
la exigencia, cada vez mayor de equipos especializados, se contrapone a la
imposibilidad para consolidar y mantener equipos asi como para pagar sa-
larios competitivos. La realizacién de transferencias a través de proyectos de
corta duracién no permite consolidar equipos estables, ya que los contratos
se realizan en funcion del proyecto. A su vez, en general, los salarios son
definidos por el proyecto o programa, por lotanto no existe la posibilidad de
competir a través de la oferta salarial.

Esto, unido al diferente poder entre las organizaciones, plantea ademas
la cuestidn del eventual monopolio de su campo de accién de algunas pocas
gigantes, que como todas las grandes organizaciones, tienden a la centrali-
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zacion, a la burocratizacién y a la disminucién de la creatividad.

Paradojalmente, el espacio publico interno de las OSC tiene un alcance
muy limitado, el debate entre ellas y el intercambio de experiencia es relati-
vamente limitado. El mundo de las OSC esta extremadamente politizado en
cuanto a su relacion con el ambiente externo, pero extremadamente despoliti-
zado en relacién a su propia vida interior. Una de las razones de esta situacion
reside en la inclinacion de las OSC a plantear demandas al Estado, al mercado
o0 a las instituciones internacionales, sin confrontar sus propias posiciones.
Esto tiende a abonar el mito de una sociedad civil unitaria, compenetrada con
los mismos valores frente al Estado corrupto y al mercado inhumano.

Un poco diferente es el caso de las OSC que realizan convenios con el
Estado para la gestion de servicios sociales (RIVERO, 2006), en la medida que
estas organizaciones pasan a utilizar recursos publicos para atender a las de-
mandas sociales, los problemas presentes en las organizaciones burocraticas
estatales tenderan a presentarse también en ellas, por ejemplo: evitar la apro-
piacion de recursos publicos por parte de privados, evitar que los recursos
se orienten en beneficio de grupo de intereses o en beneficio de la propia
organizacion. Esta condicién generaun problema comun y relevante a todas
las formas asociativas de la Sociedad Civil: ¢como lograr el equilibrio entre la
necesidad de autonomiay la responsabilidad por el uso de recursos publicos?

Todos estos elementos nos permiten cuestionarnos el papel politico de
las Organizaciones de la Sociedad Civil, asi como, en alguna medida, su le-
gitimidad institucional. Si las OSC se divorcian definitivamente de sus bases
sociales y politicas y de las causas originales que las vieron nacer, entonces
se transforman meramente en equipos de profesionales que licitan servi-
cios tercerizados con el Estado. En tal contexto cabe preguntarse por la legi-
timidad de estas organizaciones en la construccién de la agenda de politicas
publicas ya que la funcién que histéricamente desempefiaron, como actor
social, se relaciona a un papel politico en tanto vinculante este la poblacién
y el Estado. Sin embargo, en las actuales condiciones este rol social queda
subsumido a la gestién de politicas publicas.

Consideraciones finales

Como hemos sefialado anteriormente, entendemos que el analisis de
la sociedad civil, especialmente de los actores organizados, adquiere un
significado relevante a partir de fines del siglo XX. Esta relevancia tiene
gue ver, fundamentalmente, con el papel que han tenido, en principio, es-
pecialmente como actor politico y posteriormente, también, en la imple-
mentacion de politicas publicas. En ese marco, se han convertido en un
mercado ocupacional siendo un espacio privilegiado de insercién laboral
del Trabajo Social.

En este trabajo sefialamos las caracteristicas que consideramos mas
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relevantes en el debate sobre la Sociedad Civil, entendiendo que en los ul-
timos afios se produce una homologacién entre sociedad civil y Organiza-
ciones de la Sociedad Civil. Esta homologacion supone que se privilegia a
las OSC como actor de las Sociedad Civil y, de alguna manera, se minimiza
el papel de otro tipo de organizaciones (Partidos Politicos y Sindicatos) que
hasta la década de los 70 eran actores vinculantes entre la sociedad y el Es-
tado. Pero también, en esta asimilacion, podemos observar la influencia de
los organismos internacionales, en general, vinculados a una larga tradicién
anglosajona que subraya exclusivamente el asociacionismo como actor fun-
damental de la sociedad civil.

Es evidente que, en el contexto actual, las OSC han asumido un papel
relevante en la implementacién de politicas publicas, situacién que ha ge-
nerado algunas transformacionesimportantes. Organizaciones sociales que
no logran mantener su perfil identitario, en algunos casos desapareceny en
otros se transforman para poder asumir el nuevo papel social que se le asig-
na. Las nuevas organizaciones, especificamente las que se crean para poder
implementar politicas publicas en gestion conjunta con el Estado, plantean
como objetivos institucionales la gestion de programas y proyectos.

Si bien desde la posicion neoliberal y la de izquierda se plantean ideas
distintas acerca de la sociedad civil, éstas se confunden en la vida practica.
Paradodjicamente con el supuesto empoderamiento y politizacién de la so-
ciedad civil se esta produciendo de manera simultanea una despolitizaci-
6n de la ciudadania y de las propias organizaciones sociales ya que se van
transformando, cada vez mas en buenas gestoras de programas y proyectos
sociales, y cada vez menos en constructoras de agenda publica.
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LA DESIGUALDAD SOCIAL Y LA POBREZA.
PROBLEMAS Y SOLUCIONES EN EL MARCO DE LAS
POLITICAS PUBLICAS

Carlos César Ramirez Sosa’

La desigualdad social y la pobreza en América Latina se deben visualizar
como um verdadero problema en términos de Politica Publica.

Es decir, se deben emplear las herramientas que nos brinda la Politica
Publica como disciplina cientifica, para hallar soluciones u opciones viables
a los problemas que nos ocupan.

El problema o también llamado conflicto desde el marco tedrico, es
abordado desde la estructura de la disciplina cientifica del Politica Publica,
ya ha sido afrontado em innumerables trabajos cientificos, como asi tambi-
én por diversas instituciones Internacionales, que consuaccionar han encu-
adrado el tema: CEPAL, CLACSO, BANCO MUNDIAL INDICE DE GINI, CONFE-
RENCIA REGIONAL SOBRE DESARROLLO SOCIAL DE AMERICA LATINA Y EL
CARIBE, NACIONES UNIDAS, CENTRO LATINOAMERICANO DE ADMINISTRA-
CION PARA EL DESARROLLO-clad y asi también las instituciones educativas
de nivel superior y universitaria de los paises de la Region.

También se han confeccionados indices anuales de crecimiento de la
pobreza, luego se han realizado estudios sobre el por qué de su expansiony
de sus diversas caracteristicas as particularidades, que por supuesto difiere-
nen paises, como asi también en determinadas etapas politicas - histéricas
de la Region. Es innegable la conexion existente entre la aplicacion de politi-
cas econémicas y el aumento o disminucién de la desigualdad social.

Aulnasi, estos dos temas, son problemas recurrentes, enquistados em la
Regidén, que perduran y se prolongan a pesar del ejercicio del poder deten-
tado por gobiernos de diversas ideologias, a lo largo de los afios.

Para ser claros, delimitando nuestro discurso, el diagnéstico ya existe,
ya se ha estudiado en extension suficiente, el problema o conflicto. Se ha
teorizado sobre su génesis, sobre los elementos coadyuvantes que lo retro-
alimentan, sobre suincidencia profunda em la sociedad de laregién.

Es razonable entonces, que el passo siguiente sea proponer opciones
viables que nos encaminen a brindar soluciones posibles.

En este sentido, debemos teneren cuenta el rol fundamental que cum-
ple el Estado em la implementacion de planes y proyectos, con resultados
positivos o negativos, dependendo ello de la abordaje de los problemas.

1 Dr. Carlos César Ramirez Sosa.- Co Director Académico De laExtensién Aulica de laFacultad de Derecho Y
CienciasSociales de laUniversidad Nacional del Nordeste.
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Desde laestructura burocratica del Estado, es desde donde se proyectan
y se encaminan, los planes, sociales, proyectos, normas juridicas, directrices,
lineamientos y cualquierotro tipo de decision politica tendiente a laobtenci-
6n de resultados favorables, por supuesto reduccionistas, enel sentido de
diminuir la desigualdad y la pobreza.

Es decir que el Problema o Conflicto, ha sido definido consuficiencia,
inclusive desde elpunto de vista cientifico.

Em ese contexto, el Estado como estructura receptora de la voluntad y com
la legitimidad que le otorga el ciudadano, como detentador del Poder Politico;
ha disefiado una diversidad de posibles soluciones. Sin embargo, y como fené-
meno casi Unico, la estructura estatal de los paises de la region ha aumentado.

Este crecimiento exponencial, que también es outro referencia de estu-
dio, tal vez se ha implementado con el objetivo de beneficiar la implementa-
cién de Politicas Publicas de manera mas eficiente, pero de hecholos resul-
tados nos demuestran lo contrario. La mayoria de esos proyectos, inclusive
sustentados en normas juridicas, se encontraban disefiados adecuadamen-
te, pero el fracaso de la aplicacion efectiva al enfrentar un problema publico,
se puede describir teniendo em cuenta que no ha existido um seguimiento
conveniente de los mismos.

Por supuesto que la ejecucidn de toda Politica Publica, necesita de su cor-
respondiente control al momento de aplicarse, y mas alla, cuando culmina
con sus etapas proyectadas, se debe realizar una adecuada evaluacién de la-
misma. Y todos estos passos de ben estar normativizados convenientemente.

Los paises de la Regién, proyectaron, normativizaron y aplicaron enel
campo de accién social, aquellas Politicas Publicas que creyeron beneficio-
sas, para la etapa histérica politica y para el grupo social a la cual querian
beneficiar. ;Pero por qué no resultar oneficaces?

Ya desde la época de la pos guerra, em las postrimerias del siglo XX, se
promovio la reforma del Estado orientando se em razén de la sustentabili-
dad y la prosperidade del capitalismo. Luego de las crisis financieras y las
guerras mundiales de ese siglo, se propuso la reducciéon del Estado como
una probable herramienta eficaz, para lograr cumpliren forma debida com
los fines y objetivos estatales.

Este nuevo esquema, utilizado como un estandarte de una modernidad
en germen, tu vo como resultado el avance en las esferas de poder, del Mer-
cado. Dando nacimiento a los grupos de poder econémico financiero, quie-
nes desde entonces compiten, influyen, deciden, a la par o enconnivencia
con la estructura estatal.

Este modo de respuesta a las diversas situaciones de emergencia en el
mundo y en laregion, abrié paso a la implementacién de politicas neolibe-
rales, con el auge y predominio inmediato del Mercado.

Pero la factibilidad de um probable desmantelamiento del aparato esta-
tal no brindé el resultado esperado.
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Como reaccion inmediata, el Estado ensure construccion, se sobredi-
mensiond. Ocasionando un crecimiento de la estructura burocratica.

Asi, planteado el conflito del sistema imperante, para América Latina la
reformulaciéon de un nuevo tipo de Estado es un tema de vital importancia,
teniendo encuenta que los problemas mas urgentes son: la Consolidacion
de la Democracia, la necesidad de Crecimiento Econémico y la Reduccién de
la Desigualdad Social.

El contexto democratico para cualquier formulacién de una solucién po-
sible es ineludible. Especificamente es necesario una democracia participa-
tiva con la interaccion de todos los actores de las politicas publicas, es decir
los ciudadanos.

Por supuesto que en la implementacion de Politicas Publicas tendien-
tes a solucionar los problemas antes descriptos, pueden existir ganadores
y perdedores, encuanto a derechos, y/o beneficios. Pero lo que verdade-
ramente interesa en la construccién de una solucidn posible, es la partici-
pacion del mayor numero de actores de una sociedad. Participaciéon en la
elaboracion, en la aplicacién, en el control y en la evaluacién de las politicas
implementadas.

Nuestra propuesta encuadra en transformar la estructura estatal de
acuerdo a un modelo gerencial, semejante al modelo implementado en el
sector privado, pero por supuesto con caracteristicas propias, obviamente
el Estado actua de conformidad con el bienestar general y como garante del
interés publico.

Lo que se pretende entonces, es que en la organizaciéon gubernamental,
se aumente la autonomia encuanto a los llamados Decisores enlarealizacion
de Politicas Publicas, pero a su vez elevando sunivel de responsabilidad en la
implementacion de las mismas.

Al transformar estas reglas burocraticas aumentara la eficiencia y la
efectividad de las Politicas Publicas. Estos rasgos son fundamentales, ya que
dependen diretamente del grado o nivel de control en la ejecucion de los
proyectos con fines sociales. Pero ademas se centran en realizar una verda-
deray exhaustiva evaluacion posterior del mismo, com el fin de determinar
el grado de efectividad, el éxito o fracaso de lo que se ha programado y apli-
cado, teniendo en cuenta el problema o el conflicto social.

Esta mejora de besos tener se ya que el Estado debe concretar em la re-
alidad de manera eficiente y efectiva las decisiones tomadas a nivel politico.

Es asi que el rol del Estado es fundamental en lograr la solucion defini-
tiva de los problemas mas urgentes que flagelan socialmente a la region. En
definitiva un Estado se torna eficiente cuando reduce su estructura y logra
obtener éxito sen sus politicas publicas, y especificamente en la lucha contra
la desigualdad y la pobreza.
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MESA 3

ESTADO, LUTAS CONTRA A
EXPLORAGAO/OPRESSAO E AFIRMAGAO DE
DIREITOS.




APUNTES PARA UN ANALISIS DE COYUNTURA DEL
TRABAJO SOCIAL EN AMERICA LATINA

Pontos para uma andlise de conjuntura do trabalho
social na América Latina

Ramiro Marcos Dulcich Piccolo’

Resumen: El texto busca comprender la sociedad contemporanea, fuertemente
marcada por la afirmacién de tendencias civilizatorias regresivas que empobrecen
(material y moralmente) la “civilizacion”. El resultado de mas de 40 afios de politicas
neoliberales es la de des-humanizacion, en cuya raiz esta la destruccién de la “fuerza
viva de trabajo”, através de la instalacién del desempleo estructural, “crénico”. Por
su propio desarrollo, el sistema produce niveles cada vez mas serios de destructivi-
dad social y ambiental; las politicas neoliberales de la sociedad capitalista contem-
poranea han barbarizado la vida social. Esto se torna un verdadero desafio para la
realizacion del proyecto profesional critico del Trabajo Social en América Latina. La
profesién se ve severamente afectada en su “autonomia relativa”; el re-ascenso de
las luchas sociales” puede redefinir estos margenes.

Palabras claves: Capitalismo contempordneo; Estado; Politicas Sociales; Servico Social

Resumo: O texto busca entender a sociedade contemporanea, fortemente marcada
pela afirmacdo de tendéncias civilizatérias regressivas que empobrecem (material
e moralmente) “civilizagdo”. O resultado de mais de 40 anos de politicas neoliberais
€ a desumanizacdo, cuja raiz € a destrui¢ao da “forca viva do trabalho ”, através da
instalacdo do desemprego estrutural,” crénico ”. Por seu préprio desenvolvimento, o
sistema produz niveis cada vez mais sérios de destruicdo darsocial e ambiental; po-
liticas neoliberais da sociedade capitalista contemporanea porosoeles barbarizaram
a vida social. Isso se torna um verdadeiro desafio para orealizagdo do projeto pro-
fissional critico de Assisténcia Social na América Latina. A profissdo é severamente
afetada em sua “relativa autonomia”; a promoc¢do delutas sociais "podem redefinir
essas margens.

Palavras-chaves: Capitalismo contemporaneo; Estado; Politicas Sociais; Servico So-
cial

Introduccion

El texto analiza la coyuntura global desde una perspectiva de totalidad,
donde las relaciones geopoliticas tienen peso determinante en la configura-
ciény desarrollo socio-econdmico de todas las regiones y paises del mundo,
de modo particular en América Latina. Este es interpretado como telén de

1 Doutor em Servico Social pela Universidade Federal de Rio de Janeiro (UFRJ). Docente do Curso de Servico
Social da Universidade Federal Fluminense (UFF), Campus de Rio das Ostras. Educador da ENFF/MST. E-mail:
dramiro3@gmail.com
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fondo de las experiencias nacionales contemporaneas, identificando intere-
sesy fuerzas en juego que delimitan el campo de las posibilidades histéricas
en cada lugar, asi como el uso de determinadas metodologias y marcos te-
oricos referenciales.

Reflexionar sobre la historia reciente del sub-continente es una condi-
cién para entender las transformaciones que ocurren en nuestros paises,
donde se intensifica el debate por la orientacién de la politica general que
debe ser adoptada y el papel del Estado. Este es el foco principal de la re-
flexion sobre el Trabajo Social, puesto que es su principal empleador. Por
lo tanto, la orientacion de la politica del Estado (publica) y la suerte de las
politicas sociales en ella incluida determinan el campo de las posibilidades
de su intervencién. A través del andlisis critico de la “demanda profesional”
(aquello que el empleador exige), se puede ver el significado atribuido al
profesional en cada momento y situacion. Poder identificar esto permite la
“autonomia relativa”, real, del profesional en su proceso de trabajo.

En esta contemporaneidad, tan rica en contradicciones como desafian-
te para la accién critica, nos propusimos reflexionar sobre los principales
dilemas y desafios del ServicioSocial critico en nuestra América.

El sistema internacional

Partiremos de analizar las correlaciones de fuerzas internacionales en
la actualidad, las que presentan una configuracién bien distinta a aquella
que marcé la segunda mitad del siglo XX, desde la Segunda Posguerra has-
ta la crisis del capital de la década de 1970, caracterizada por un “mundo
bi-polar” comandado por dos grandes sUper-potencias como la Unién So-
viética y los Estados Unidos de América. Podemos afirmar que también
es diferente del periodo que la programatica neoliberal del “Consenso de
Washington” fue hegemonica en el mundo “unipolar”, particularmente en
América Latina durante la década de 1990. La caida de la URSS dejé como
saldo un mundo Unipolar, con la hegemonia clara de los Estados Unidos. El
periodo neoliberal fue marcado por el “pensamiento unico”, que preconizaba
el fin de la historia y de las ideologias, de los grandes relatos histéricos y de las
luchas de clases.

El capitalismo de nuestros dias, del Siglo XXI, muestra variaciones intere-
santes en la dindmica de las correlaciones de fuerzas internacionales. El movi-
miento desigual y combinado del sistema orienta para un “mundo multipolar”,
con fuertes disputas de hegemonia entre los diferentes “bloques regionales”
gue se juegan las mejores posiciones geo-politicas. Por un lado, observamos
el indiscutido poder norte-americano con serias dificultades para mantener
el ritmo de crecimiento econémico de las Ultimas décadas, pero sigue siendo
responsable por mas del 50% de los gastos militares en el mundo y cuenta
con centenas de bases militares en puntos estratégicos del planeta.
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Por mas incuestionable que sea su hegemonia global, es evidente que
EUA no esta solo en el mundo. El sistematico crecimiento del PBI de China,
hace varios afios superior al estadounidense, viene alterando las correlacio-
nes de fuerzas internacionales y el movimiento de los bloques regionales
en estas primeras décadas del nuevo milenio. El “gigante asiatico” se instalé
como una potencia mundial decisiva en la contemporaneidad, respaldado
por el crecimiento importante de India y la apertura de relaciones comercia-
les estratégicas en otros continentes, por ejemplo, América Latina.

De modo que, en poco mas de tres décadas las correlaciones de fuerzas
mundiales se transformaron intensamente; del mundo bipolar de la Guerra
Fria da lugar al mundo uni-polarneoliberal que desemboca en el actual mun-
do multipolar. Si se observa la historia de este tipo de transformaciones del
capitalismo podra verse que las mismas ocurrian con una temporalidad de
mas largo plazo; transformaciones de esta naturaleza precisaban de un siglo
para realizarse.

Pero, lo importante a destacar aqui es el papel que América Latina jue-
ga en este contexto internacional. Como sabemos, histéricamente nuestra
region represent6 una fuente importante de recursos naturales y de mate-
rias primas para las grandes potencias (primero coloniales y ahora capita-
listas) del mundo. Los enormes depdsitos de agua (Paraguay, México) y las
reservas de petroleo (Venezuela, Brasil) y gas (Bolivia), asi como minerales
estratégicos (Colombia, Peru)y la enorme bio-diversidad (Amazonas) son los
“recursos” mas sensibles y codiciados en nuestros dias. Por tanto, nuestra
regidn se ve atravesada por la intensificacién de las disputas inter-monopo-
listas a nivel mundial y se torna un palco mas de las mismas.

Si nos detenemos a analizar el estado de las fuerzas productivas en el
sub-continente, puede verse que la estructura socio-productiva no sufri6 al-
teraciones sustanciales en las Ultimas décadas. Continuamos hablando de
una region inserta en la divisién internacional del trabajo como proveedora
de comoditties, con economias basadas en la produccién de materias primas
para exportacién, lo que refuerza el caracter “primario” de nuestras econo-
mias. A pesar de que algunas experiencias neo-desarrollistas y socialistas
lograron implementarse en las Ultimas décadas en la region, las mismas no
consiguieron alterar este cuadro de capitalismo dependiente estructural
da historia latino-americana. No obstante, debe admitirse que ocurrieron
avances en términos de soberania e independencia de los pueblos con estos
intentos pos-neoliberales, logrando mejorar las condiciones de vidas de los
trabajadores.

En este sentido, intentos neo-desarrollistas y socialistas fueron vivencia-
dos en muchos paises de América Latina. Desde Cuba, pasando por Vene-
zuela, Bolivia, Ecuador, Uruguay, Argentina, Brasil, Paraguay, Nicaragua, Pa-
nama, México, la onda independentista irradiada por las ideas Bolivarianas
del siglo XXI tuvo una enorme incidencia, provocando un declino del poder
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norte-americano. El aumento del peso de China en el continente, con inver-
siones gigantescas en varios ramos de la produccion expresa ese declino y,
al mismo tiempo, explica la intensidad con que las fuerzas restauradores se
estdn moviendo para evitar, por todos los medios, la pérdida del control de
la region. A través de elecciones representativas (Argentina, Peru), de golpes
parlamentares (Brasil, Paraguay, Honduras) o intentos de golpe de Estado
(Venezuela, Ecuador), América Latina es presionada para asociarse funcio-
nalmente al imperialismo norteamericano, que intenta retornar a la década
de 1990. Vuelven a la pauta proyectos de “flexibilizaciéon” del trabajo, de la
explotacion de los “recursos naturales” como el petrdleo y otros minerales
estratégicos.

Del punto de vista de las correlaciones de fuerzas politicas generales
de sub-continente, se observa que a partir de 2013 hay un estancamiento
de las experiencias progresistas y socialistas y un aumento de la presencia
de intereses norteamericanos. Se retoman férreamente las politicas neo-
liberales en Argentina y Brasil y se aisla a Venezuela: el eje que articulaba
el proyecto bolivariano junto a Brasil, Argentina, Bolivia, Ecuador, Paraguay,
Honduras, Nicaragua, Uruguay y Paraguay. De modo que, estamos frente a
un escenario politico extremamente tenso e inflamable, donde vemos como
los margenes para politicas progresistas se estrechan cada vez mas.

Varios esfuerzos de EUA por controlar la region y mantenerla funcio-
nal a sus necesidades de reproduccién vienen siendo implementados en
América Latina. El principal es el ALCA (derrotado politicamente por el ALBA,
impulsado por Venezuela); después, intentos como la “Alianza del Pacifico”
y otros acuerdos bi-laterales han sido los instrumentos usados por las vias
diplomaticas. El patrocinio de golpes parlamentares, las injerencias deses-
ta