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RESUMO

Os objetivos deste artigo foram estudar as flutuagdes sazonais e 0 comportamento das vendas
de méquinas agricolas (tratores de rodas) em uma concessionaria em Montes Claros (MG),
procurando avaliar o comportamento destas em relacdo ao mercado como um todo e possiveis
estratégias que minimizem efeitos indesejados da sazonalidade. Foram utilizados referenciais
tedricos de pesquisas e obras da literatura para embasar as argumentacdes tedricas e dados
divulgados por entidade de classe, bem como o uso destes referentes a venda de tratores da
empresa estudada, compreendendo um periodo de 2012 a 2015. Como complemento analisou-
se também dados de vendas de pecas de reposicdo para os referidos tratores, com intuito de
buscar justificativas para as observacdes. Ainda, foi realizada uma entrevista com o gestor de
maneira a discutir os resultados apresentados. Como resultado observou-se que a area de
atuacdo da empresa mostra fortes flutuacdes no faturamento, associadas a fatores de
disponibilidade de crédito, climaticos e ambiente macroecondmico.

Palavras-chave: Tratores agricolas; agronegdcio; flutuacdo nas vendas; marketing; comércio.

ABSTRACT

The objectives of this paper were to study the seasonal fluctuations and the behavior of sales
of agricultural machines (agricultural tractors) in a store in Montes Claros (MG), in order to
check out their behavior in comparison with the entire industry and inquire likely strategies
that might minimize unwanted effects of seasonality. Theoretical references of researches and
literature were used to base the theoretical arguments and public data by renowned entity, as
well as the use of these referring to tractors’ deal of the studied company, for the years of
2012 to 2015 and, as a complement, and data on sales of spare parts for the referred tractors
were also used to search justification for the observations. Also, an interview was conducted
with the manager in order to discuss the presented results. It was figured that the industry
shows strong fluctuations in billing, associated with factors of credit availability, climate and
macroeconomic environment.

Keywords: Agricultural Tractors; agribusiness; sales fluctuations; marketing; commerce.
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1. INTRODUCAO

O mercado de tratores esta intrinsecamente relacionado a cadeia do agronegdécio, pois
s80 maquinas necessarias as atividades de producdo rural. O agronegécio, em contexto geral,
¢ caracterizado por ter suas particularidades, além de ser uma cadeia considerada bastante
complexa. A inser¢do do mercado de tratores neste complexo faz com que este sofra das
diversas variaveis existentes que afetam o mercado agricola como um todo, como varia¢oes
na taxa de cdmbio, climaticas, na renda da populacéo, entre outras.

Bussab (1997) cita que ¢ denominado de ‘complexo agroindustrial brasileiro’, a cadeia
que engloba os setores de insumos, processamento e distribuigdo de produtos advindos das
atividades agropecudrias no Brasil. A partir dessa grande cadeia apontada, Batalha e Scarpelli
(2005) informam que o estudo da mesma pode proporcionar a obtencdo de uma visdo mais
facilitada de estratégias corporativas por meio de andlises setoriais.

Araujo (2010) informa que tratores, colhedoras e motores fixos sdo as maquinas mais
utilizadas na producdo agropecuaria (cada qual com seu proprio implemento e/ou
complemento, de acordo com a atividade agropecudria a ser realizada), e que as atividades de
vendas e servigos a elas relacionados sdo correspondentes ao segmento “antes da porteira”.
Neste ponto, Bussab (1997) deixa claro que “inserido neste contexto encontra-se a industria
de maquinas agricolas fazendo parte do sub-setor (sic) de insumos e bens de producdo para a
agropecuaria”. (BUSSAB, 1997 p. 2). O mesmo autor complementa que o mercado de tratores
deve ser considerado integrante do denominado Marketing Industrial, ou seja, que fabrica
produtos e servigos com destino as indudstrias (ou produtores) que produzirdo outros.

Entretanto, como o0 agronegocio é formado por varias cadeias ligadas entre si, como
demonstrado anteriormente, é l6gico concluir que diversas variaveis envolvidas em qualquer
recorte das cadeias podem influenciar no setor a montante da producdo agropecuaria. Araujo
(2010) mostra que este segmento, apresentando tipos diferentes de maquinas, implementos,
complementos e equipamentos com portes variados, cada qual adequando a uma operacédo a
ser efetuada, deve ser foco de anélise de custos e eficiéncia, por parte do agricultor, para que
haja a definicdo do mais viavel.

Assim sendo, este artigo objetivou-se ensaiar um estudo a respeito das flutuacoes
sazonais, como comportamento de vendas de tratores de rodas destinados a producéo rural, de
forma a buscar os possiveis principais fatores de influéncia, bem como os efeitos que tal
comportamento pode gerar a um negocio de revenda das maquinas.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1Particularidades do Setor e Subsetor de Insumos

A producdo agropecudria, ou seja, 0 volume de producdo e qualidade dos mesmos séo
dependentes de condicbes climaticas. (AZEVEDO, 2007). Assim, Araudjo (2010) informa que
ha presenca das safras e entressafras, o que significa que existem periodos com abundéancia de
produtos e periodos de falta de producdo, com raras excecfes. Esse fenbmeno é denominado
sazonalidade. Bowersox e Closs (2011) informam que sazonalidade é causada por fatores que
provocam movimentos de aumento ou reducdo nas vendas em um ciclo de periodicidade
anual.

Santos et al. (2007) ressalvam que além dos efeitos sazonais oriundos das estagdes do
ano, que podem ser considerados previsiveis, ha incertezas relacionadas as condicGes
climaticas, as quais possuem grande influéncia na producéo rural. Estas variacdes nem sempre
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sdo previsiveis a um nivel muito certo, o que gera problemas acentuados. Os autores lembram
que como forma de tentar diminuir os efeitos da sazonalidade, tem se notado avancos nas
tecnologias adotadas nas produgdes, permitindo o agricultor obter algum controle sobre
fatores do clima e solo.

Em estudo no mercado de insumos a agropecuaria, Trombeta (2011, apud BENTO e
TELES, 2013) constata que o mercado de insumos é afetado por essa sazonalidade das
atividades rurais, provocando reflexos diretamente no caixa dessas empresas. Assim, este
mercado € caracterizado por sofrer oscilacbes inerentes as proprias da agricultura.
Complementam a informacdo sugerindo aos gestores que métodos e estratégias sdo desafios
imprescindiveis para minimizar esse problema, de tal forma que consiga se estruturar e
planejar, levando em conta as varias peculiaridades da cadeia agricola, e que sejam tomadas
por base os fatores internos e externos relacionados. (BENTO; TELES, 2013).

Segundo Mintzberg e Quinn (2001, apud JOHANN et al. 2015), estratégia, ou melhor
dizendo, plano estratégico pode ser definido como um caminho que delineia as politicas bem
como a sequéncia de acdes de uma empresa, considerando que esta se mantenha sob as
melhores condices possiveis. As estratégias sdo formuladas a partir de andlises de fatores
internos como competéncias e deficiéncias bem como diversas mudangas que ocorrem no
ambiente externo.

Reforcando essa ideia, Valmorbida e Schvirck (2009) afirmam que o desempenho das
empresas neste setor, ndo é absolutamente regido pelo proprio do mercado. Em sua analise,
que foi realizado com a comparacdo de desempenhos de duas concorrentes do setor de
insumos a agropecuaria, notou-se que em um momento, enquanto uma empresa apresentava
resultados nada satisfatorios, a outra mostrava ir a um sentido contrario. Cenério este que em
um outro momento se inverteu completamente. Assim, em entrevista ao gestor, tornou-se
claro que neste segundo momento a empresa que apresentara desempenho insatisfatério no
anterior, fizera se reestruturar de maneira a somar com a execucao de estratégias que foram
entdo deliberadas, aparentando entéo, provavelmente, ter atingido o seu objetivo.

Em casos em que ocorre a sazonalidade, aparenta ser interessante analisar seus efeitos
e tendéncias para adequar os investimentos em estoques para comercializar, assim como ficou
avaliado no estudo realizado por Abermathy et al. (2000, apud MESQUITA e MARTINS,
2010).

A sazonalidade ocasiona também altos custos de oportunidade para o produtor rural, 0
que influencia diretamente sobre os investimentos em tratores e maquinas. Giustina (1995,
apud SANTOS et al. 2007) da exemplo de que apesar de um trator poder sim, estar em
trabalho durante todo o ano, em algumas determinadas épocas necessitardo de mais horas de
tracdo da maquina, o que pode estar além da capacidade do mesmo, forcando a necessidade de
outros, que ao retomar o ciclo encontrara periodos de ociosidade.

2.2 Politica Agricola

De acordo com Buainain e Filho (2007), diante de um conjunto de caracteristicas que
diferenciam o agronegécio, ha, de fato, justificativa para a criacdo de politicas
intervencionistas, pois estas favorecem a minimizacgao de alguns problemas nele encontrados.
Estes autores citam os principais instrumentos de politicas voltadas ao desenvolvimento da
agricultura como sendo o crédito rural, os seguros, a politica de precos minimos e de estoques
reguladores. No entanto, deixam claro que para este objetivo, grande influéncia € advinda das
politicas macroecondmicas, até mesmo porque as politicas agricolas sdo subordinadas a estas.
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O crédito rural no Brasil tem trés destinacdes basicas: a custeio, a investimentos e a
comercializacdo. Magalhdes, Tomich e Silveira (1999) esclarecem que os financiamentos
dirigidos a investimento estdo diretamente relacionados a produtividade e competitividade de
médio e longo prazos das atividades agricolas, pois provém recursos para aplicacdo em
melhorias nas exploracdes agricolas, incluindo a aquisicdo de maquinas e equipamentos. Por
outro lado, afirmam que uma possivel restricdo ao crédito afeta de maneira negativa a
capacidade produtiva, a qualidade e a reducéo de custos.

Em uma andlise historica realizada por Bussab (1997), ficou observado que entre
meados da década de 70 a inicio de 80, a quantidade de recursos disponibilizados junto aos
juros reais negativos proporcionaram um grande desenvolvimento na agricultura brasileira, ja
que Varios investimentos se tornaram possiveis, como em maquinas agricolas. No entanto,
Barros (1980) apud Bussab (1997) exp6e que varios estudos indicam que nao é o subsidio na
taxa dos juros o grande responsavel pelo nivel de vendas, mas sim o volume de crédito
ofertado.

Em estudo mais moderno, Trigo (2014) percebeu que a média anual das vendas
internas de tratores e maquinas agricolas quase que dobrou desde a época entre 1997 a 2005, e
posterior (calcula-se uma média de 31 mil unidades ao ano para 60 mil unidades). Informa
gue a aquisicdo destes equipamentos foi facilitada por programas governamentais que
proporcionaram uma reducdo nas taxas de financiamento. Ainda assim, foi realizado um
estudo por Baricelo e Bacha (2013) onde se concluiu que mesmo apesar de outros trabalhos
sugerirem que o crédito ofertado possui relagdo direta proporcional a demanda de maquinas
agricolas, esta, em analise estatistica realizada por eles ndo pode ser afirmada em todo o
periodo estudado.

Entre as variadas formas de, por meio politico, influenciar o mercado de maquinas
agricolas, Kageyama (1990, apud BARICELO e BACHA, 2013) ressalva que a politica fiscal
também tem sua importancia. Em seu estudo, ficou percebido que variacbes nos impostos
atrelados a comercializacdo das maquinas influenciaram nas vendas desses produtos. Bem
como a economia como um todo.

2.3 Mercado de Tratores

Valmorbida e Schvirck (2009) conseguiram observar que, as empresas do setor de
insumos, é afetado por questbes internas (tais como: reformulacdo de estratégias,
reestruturacdo do ambiente interno, pratica de precos), o que denota que ndo necessariamente
esteja relacionado a indicadores econdmicos como o de mensuracao da economia (PIB), PMC
(Pesquisa Mensal do Comércio) ou LSPA (Levantamento Sistematico de Producdo Agricola).

Um fato relevante tipico do mercado de tratores é a idade da frota. De acordo com
informativo publicado pelo portal maquinas agricolas (2013), onde cita que em 2009 a idade
média era de 11 anos e 7 meses, e que em 2013, mediante consideravel desenvolvimento do
agronegocio (que ocorreram entdo) nas regides sudeste, sul e centro-oeste, essa média passou
a ser de 9 anos e 11 meses. (MAQUINAS E INOVACOES AGRICOLAS, 2013).

Apesar da percebivel renovacdo média da frota ocorrida em 2013, Bussab (1997)
considera que comparada a idade econémica maxima das maquinas, elas acabam por ter suas
vidas prolongadas. E uma resposta a falta de recursos por parte do produtor, assim pagando
pela consequéncia de ter uma eficiéncia reduzida em sua produtividade. De acordo com
diagnostico realizado por Gimenez e Milan (2007) no Parana, observou-se que a idade do
maquinario tende a ser menor em grandes propriedades bem como, além de serem mais
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novos, estes maquinarios também séo mais tecnologicamente avancados de forma a contribuir
para a eficiéncia produtiva. No mesmo trabalho percebeu-se que o nimero de maquinas tende
a ser menor em grandes propriedades (por area).

Haja vista que a mecanizacdo da producdo rural seja uma tendéncia, Trigo (2014)
analisou que a quantidade de tratores por mil hectares veio de 0,49 em 2006 para 1,3 em
2013. Essa andlise, ratifica a renovacao da frota junto ao desenvolvimento do agronegécio
ocorrido em 2013. Tenta uma explicacdo ainda, que esse fendmeno se deu pelos pregos das
commodities em ambito internacional mais altos, seguindo de capitalizacdo do agricultor e
ganhos de produtividade.

Gimenez e Milan (2007) vem a afirmar que o treinamento de méo-de-obra mostra-se
ser insuficiente para o trabalho, principalmente a considerar o avango tecnoldgico, quando
novos itens de Ultima geracdo sdo abarcados nas novas maquinas agricolas.

De acordo com redacdo de Vian et al. (2013) o mercado de tratores, a nivel mundial
passou a ser oligopolizado ao longo do século passado. Segundo os autores houve muitos
processos de fusBes e aquisi¢des nas Ultimas décadas, quando resultou na substancial atuacdo
de apenas 3 principais empresas. Eles classificaram o mercado de tratores como oligop6lio
diferenciado-concentrado, levando em conta o tamanho e nimero das empresas atuantes, bem
como suas tecnologia (e patentes) de diferenciacdo e inovacdo, e caracteristicas da industria
como a presenca de fortes barreiras de entrada tal como economias de escala das ja atuantes,
necessidade de grandes investimentos para competir tecnologicamente, e a ampla rede de
distribuicdo e assisténcia técnica ja solidificada. Neste sentido Gimenez e Milan (2007)
também apontam para a predominancia de poucos fabricantes de maquinarios agricolas.

Em se tratando de mercado brasileiro de maquinas agricolas Vian et al. (2013) também
salientam gue recentemente novas fabricantes (europeias e chinesas) tem ensaiado a atuacao
no mercado brasileiro.

3. METODOLOGIA

A pesquisa se apresenta como um estudo de caso, pois foi realizada a partir de um
ponto de vista interno de uma determinada empresa, sendo uma concessionaria sediada na
cidade de Montes Claros, no norte do Estado de Minas Gerais. A empresa em estudo possuli
como atividade fim a revenda de tratores de roda, implementos agricolas, pecas e prestacao de
servicos mecanicos de manutencdo. Dessa forma, a pesquisa foi realizada em trés partes: na
primeira, houve levantamento bibliogréafico, quando buscou discutir os aspectos relacionados
ao tema (variacGes em vendas na de tratores destinados a producdo rural), numa tentativa de
esclarecer suas causas, efeitos, e influéncias no processo de planejamento estratégico da
empresa. Marconi e Lakatos (2001) informam que a pesquisa bibliogréafica se classifica como
sendo um processo feito a partir de documentacdo indireta e de fonte secundaria, ou seja,
através de dados advindos de outras fontes, e ainda, € um levantamento que se faz de
bibliografias, estejam estas em formato de livros, revistas, publicagdes avulsas etc.

Na segunda etapa, foram levantados dados através de documentos, de maneira a obter
informacdes atualizadas com intuito de embasar as analises desejadas e tornar mais claros 0s
fatos apresentados. Aqui, alguns dados, relativos as vendas em nivel nacional foram obtidos
em documentos estatisticos obtidos em relatérios da ANFAVEA-Associacdo Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Automotores, que mostram o desempenho do setor em periodos
historicos.

Nesta etapa também foi realizado um levantamento em banco de dados da empresa
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pesquisada, sintetizando, em numeros de venda de tratores de roda em um mercado de
atuacdo abrangente na regido norte-minera. Também, por via de analise, comparacdo e
complementacdo, sdo mostradas as receitas da empresa obtidas em vendas de pecas, sendo
que para a demonstracdo publica neste trabalho, tais dados foram demonstrados como
variacdo de seu periodo de referéncia inicial (janeiro de 2012), este demonstrado em base 100.
Para obter uma demonstracdo mais real dos dados de receitas de pecas, 0s anos posteriores ao
de referéncia (2012) foram corrigidos pelo indice de inflagdo IPC-FIPE, procurando obter os
resultados reais, ao invés de nominais.

O estudo desta etapa foi feito com amostra dos Ultimos 45 meses anteriores ao inicio
das andlises necessarias (em outubro de 2015) escolhidos por conveniéncia. Este periodo é
compreendido entre 0 més de janeiro do ano de 2012 a setembro de 2015. Tais dados foram
trabalhados em software MS excel, e posteriormente demonstrado em graficos, quando
tornou-se possivel ensaiar anélises.

Segundo Gil (1999) a pesquisa documental é caracterizada por conter informacdes
ainda ndo analisadas, diferenciando assim da pesquisa bibliogréfica.

Na terceira etapa, foi realizada uma entrevista com o gestor da empresa citada, de
carater ndo estruturado, quando foram mostrados os resultados obtidos nas etapas anteriores
(primeira e segunda), e entdo houve discussdo. Aqui, houve gravacdo em audio durante a
execucao do método, a qual foi usada para a redacdo do presente artigo. Para esta etapa da
pesquisa, procurou-se averiguar a praticidade das informacdes até entdo obtidas além de fazer
saber quais sdo as atitudes tomadas pelo préprio a fim de minimizar os efeitos do fen6meno
de variac@es nas vendas.

Martins e Theofilo (2009) afirmam que a entrevista € uma técnica usada para coletar
dados, informac6es e evidéncias, de maneira a entender e compreender, levando em conta que
foram anteriormente colocadas algumas das suposicdes e pontos de vista do pesquisador,
certas situacoes e questodes.

A pesquisa é de carater qualitativo, pois ha predominancia de descri¢fes. Assim,
Martins e Thedfilo (2009) escrevem que é comum neste tipo de pesquisa uma tendéncia ao
aprofundamento na revisdo de literatura, e ainda a caracterizam: “uma das principais
caracteristicas da pesquisa qualitativa € a predominancia da descricdo. Descricdo de pessoas,
de situagdes, de acontecimentos, de reacdes, inclusive transcricdes de relatos” (MARTINS;
THEOFILO, 2009 p. 141).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram buscados dados em uma abrangéncia nacional nos anuarios estatisticos que se
encontram disponiveis no portal na internet da ANFAVEA (Associacdo Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Automotores), com amostragem histérica, para poder aprecia-los,
constatando que ha realmente indicios da ocorréncia de caracteristica que pode ser
classificada como sazonal na venda de tratores direcionados ao mercado agropecuario.

Assim, estes dados foram detalhados em modelo gréfico, onde a visibilidade do
comportamento das vendas nacionais de tratores se torna mais facilitada. No Grafico 1, as
vendas de tratores sdo demonstradas, de acordo com uma amostra mensal dos anos 2012,
2013, 2014 e 2015, neste ultimo até o més de setembro, quando este estudo foi realizado.
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Graéfico 1. Anéalise Sazonal na VVenda de Tratores no Mercado Interno
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Fonte: Anfavea. Elaboracéo: autor.

Em analise do Grafico 1, torna-se clara a sazonalidade presente na venda de tratores de
roda. Assim, nota-se que ha uma tendéncia, que é demonstrada por todos 0s anos da amostra a
concentracdo de vendas por entre os meses de fevereiro a outubro, seguindo de um forte
declinio a partir deste més até janeiro (aqui, o ano de 2015 néo foi considerado por falta de
dados). Esse comportamento é influenciado por fatores, como mencionado anteriormente,
como: periodos de safras e entressafras e clima, 0s quais nem sempre sdo passiveis de uma
previsdo muito consistente.

Seguindo observagdo ao Grafico 1, percebe-se também que o volume de vendas a
niveis nacionais varia a cada ano. Como por exemplo a constatacdo de que houve um
fendmeno diferenciado em 2013, atingindo no ano, um pico vendas. Segundo Trigo (2014),
em 2013 houve venda recorde de tratores. Por via de tentar uma explicacdo para tal fato,
propde a expectativa da finalizacdo do Programa de Sustentacdo do Investimento (PSI) do
BNDES e um recorde na safra de grdos, o que podem ter sido forcas para que as compras de
maquinas fossem antecipadas.

Também, neste Gréafico, se esclarece que as vendas no ano de 2015 estavam sendo
como as mais baixas da amostra coletada. Ao considerar o ano de 2015 em um ambito
macroecondmico, percebe-se que foi 0 ano em que uma “crise” econémica se instaurou no
Brasil, pois ha de verificar que juntamente com a disparada de precos administrados, como
combustiveis e energia elétrica, que até entdo estiveram sob forte efeito de mecanismos de
controle, e que, como consequéncia fizeram subir 0s custos gerais e consequentemente esta
inflacionando os pre¢os da economia geral e assim gerando baixo crescimento econémico.
Téao quanto, somada a crise politica, que é considerada, por diversos autores, de fato existente,
junto ao deficit projetado no orgcamento da Unido que acaba por gerar desconfianga, e assim,
desanimo por parte de investidores, fazendo os investimentos cairem. (BARBOSA, 2015).

Acompanhado por tais fatos, intervengdes politicas como 0 aumento da taxa basica de
juros, a meta SELIC, e reducdo de subsidios destinados as linhas de crédito séo fatores que
impactam diretamente na economia como um todo, e sem duvida, no agronegocio. Os
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sintomas desses acontecimentos iniciaram-se ainda no ano 2014. Aqui, ha de perceber que no
Gréfico 1, o saldo de vendas de tratores de roda do més de outubro no ano de 2014 se
mostram inferiores aos demais anteriores da amostra (2012 e 2013), e que continuam com
gueda acelerada até o término do mesmo ano.

Esta observacdo aqui feita (de causas e efeitos), ndo pode ser comprovada até mesmo
pela quantidade de fatores envolvidos que influenciam no volume de vendas de tratores no
mercado interno; no entanto, pode-se apresentar evidéncias baseadas em fatos considerados
de peso para o setor, como programa de crédito destinado a financiamentos que abrangem os
investimentos feitos em tratores destinados a producdo rural: as linhas de crédito do BNDES
(Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social) Moderfrota e PSI sdo bons
exemplos.

O PSI (Programa de Sustentacdo do Investimento), que foi criado em 2009, tem
mostrado mais atrativo para o produtor rural do que o Moderfrota como exemplificado o
noticiario do Valor Econdmico (2013), por cobrar taxas menores. Durante o ano de 2013, a
alta nas vendas de tratores no mercado interno ocorreu, dentre outros fatores, pela incerteza da
renovacdo desse programa, o que fez com que produtores procurassem a antecipar seus
investimentos com intencdo de aproveitar tais recursos com taxa de juros reduzidas que até
entdo se encontravam ainda disponiveis. Ao final do ano veio a noticia da renovacédo, que
veio acompanhada de reajustes, como aumento das taxas de juros cobradas seguindo a
tendéncia dos juros gerais guiados pela taxa basica (SELIC) e reducdo da parcela financiada
dos bens em algumas modalidades. A renovacao da linha mostrou boa resposta na venda de
tratores a partir do més de fevereiro de 2014 (como apresentado no grafico 1), quando a nova
fase da linha passou a vigorar definitivamente (NEDER, 2014).

O ano de 2015 iniciou ja com a noticia de que o Programa de Sustentacdo do
Investimento (PSI) viria com menos recursos e com taxas maiores. O acontecimento se deu,
por causa da interrupcdo no subsidio que era repassado pelo governo ao BNDES, o banco
operador do crédito para a sua manutencdo (MARTELLO, 2014). De volta ao Grafico 1,
percebe-se que neste periodo, houve crescimento nas vendas de tratores, no entanto a um
nivel consideravelmente inferior ao dos demais anos. Esse ritmo vigorou até o fim do més de
marc¢o deste ano, quando iniciou-se uma queda acelerada, um comportamento aparentemente
estranho para o periodo, pelo menos quando comparado com 0s anos anteriores, quando as
vendas normalmente iniciam um desempenho mais elevado. Coincidentemente, no fim deste
més, de marco, a linha de crédito de incentivo a modernizacdo da frota de maquinas rurais, 0
moderfrota sofreu reajuste, com elevacdo de suas taxas. De acordo com informativo do Portal
Brasil (2015), essa elevagdo ocorreu para que os juros desta linha de crédito atingisse o
mesmo patamar do cobrado no PSI.

Para este ano de 2015, vale relembrar da situacdo da conjuntura econémica, como
sendo ja considerada como crise econémica acompanhada de crise politica. Esse fato gera
desconfianca em quase todos os setores da economia, for¢cando, na préatica, a aversao ao risco
e a consequente queda nos investimentos. O animo de mercado € um elemento de grande
importancia para a comercializacdo de maquinas, por estar em meio ao que se considera por
investimento. Isso acontece porque investimento é sindnimo de projeto a longo prazo, e €
exatamente essa visdo mais distante que permanece em obscuridade quando as incertezas
permeiam o cenario politico-econémico.

A somar aos fatos, de acordo com artigo informativo encontrado na pagina da web do
Canal Rural (2015), o produtor, em meados de 2015 sentiu mais dificuldade a obter crédito
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por meio da linha Moderfrota, devido & escassez de recursos, principalmente em sua
modalidade mais barata, cujo fundo ja havia se esgotado e assim dado por encerrado desde o
més de marco. Como constatado ainda no Grafico 1, percebe-se que as quedas em 2015 foram
quase que constantes a partir do més de abril, refletindo, provavelmente tanto a situacdo geral
politico-econdmica seguidas de suas incertezas, bem como a dificuldade de obtengdo ao
crédito.

Ap0s discussdo de aspectos que aparentam ser relevantes no estudo das variagdes nas
vendas de tratores destinados a producéo rural a nivel nacional, sdo apresentados os dados de
vendas de tratores que foram buscados junto a empresa neste estudo pesquisada, aos quais se
encontram dispostos no Gréfico 2.

Graéfico 2. Venda de Tratores na Empresa (abrangéncia mercado norte-mineiro)
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Fonte: Banco de dados da empresa pesquisada. Elaboragéo: autor.

Na primeira observacdo, constata-se que as quantidades de tratores vendidos variam
consideravelmente tanto entre meses do mesmo ano, quanto nos meses entre 0s anos da
amostra. Como exemplo, no més de janeiro de em 2013 ocorreu a venda de dezesseis
unidades, e nos outros anos da amostra observou-se quantidades correspondente a dois e
quatro. Questionado ao gestor da empresa a razdo da dissonancia entre esse més diferenciado,
foi esclarecido que apenas um cliente fez uma aquisicdo de 10 unidades. Outro exemplo
quando no més de junho em 2013 foram vendidas nove unidades e a igual periodo do préximo
ano, 2014, ocorreu saida de apenas um exemplar, isso significa que houve variacdo de cerca
de -90% entre mesmo més de um ano para outro. Por via de esclarecimento acerca da grande
variacdo que ocorre entre iguais periodos de anos diferentes, foram calculadas as respectivas
médias aritméticas, desvios-padrdo e por fim, os coeficientes de variagdo de cada més da
amostra, que sdo mostrados na Tabela 1. Assim, observando a amostra coletada, se vé que 0s
coeficientes de variagdo que mostram como maiores, foram o més de janeiro (causado,
provavelmente por conter dado a ser considerado outlier, como ja explicado), mas também
junho, fevereiro, abril e agosto, bem como outros que delineiam a uma variagdo menos
afastada da média.
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Tabela 1. Médias, desvios-padrao e coeficientes de variacdo de cada més da amostra de
venda de tratores na empresa pesquisada

Jan Fev | Mar | Abr | Mai | Jun Jul Ago Set Out | Nov | Dez

Média 6,50 | 2,25 | 500 | 525 | 400 | 425 | 3,50 | 575 | 7,00 | 8,00 | 500 | 833

pagl.’éo 6,40 | 150 | 245 | 3,30 | 082 | 359 | 1,73 | 359 | 359 | 1,73 | 2,65 | 2,08

C. 98,51 | 66,67 | 48,99 | 62,93 | 20,41 | 84,56 | 49,49 | 62,50 | 54,71 | 21,65 | 52,92 | 24,98
variagdo | % % % % % % % % % % % %

Fonte: Banco de dados da empresa pesquisada. Elaboragdo: autor.

Ainda e importante exemplificar a existéncia de grande variacao entre meses proximos
do mesmo ano: como a alta nas vendas que ocorreu entre 0s meses de marc¢o a abril de 2014,
quando houve variagdo de +350%, ou 7 unidades a mais, ou queda de outubro para novembro
de 2013 em -80% ou em 8 unidades.

De modo a comparar as vendas da empresa com as vendas nacionais de tratores,
percebe-se que ndo ha uma semelhanca muito clara entre elas acerca do comportamento de
mercado. Isso acontece principalmente, pela grande variacdo que existe nas saidas de tratores
na empresa pesquisada, o que faz com que essa comparacao se torne dificil de ser feita. No
entanto, foi percebido que quando obtido os saldos nas vendas de tratores da empresa em cada
ano da amostra (excetuando 2015), 2013 mostrou-se sobressair aos demais, com 86 unidades
(em 2012, 65 e em 2014, 64) comportamento semelhante ao das vendas nacionais, quando as
vendas foram também, consideravelmente maiores.

Em 2015, quando, por via de comparagao foram calculadas as vendas acumuladas em
todos os anos da amostra até o més de setembro, que ficou observado que apresentara, pelo
menos até a presente data, 0 menor valor acumulado, em apenas 23 unidades, frente a 42
unidades de 2012, 65 unidades de 2013 e 44 de 2014. Assim, constata-se que ha indicios de
que exista relacéo entre os dados de vendas nacionais com vendas da empresa (provavelmente
afetadas pelos mesmos fatores), por mais que seja dificultoso compara-las visualmente. Ainda
em 2015, o Gréfico 2 mostra um desempenho com um comportamento curioso, quando até
entdo ndo houve muita variacdo nas vendas, e estas seguiam em tendéncia de baixa,
principalmente a partir do més de abril, assim como observado nas vendas nacionais do
Gréfico 1.

Em entrevista ao gestor da empresa, questionado acerca desses anos de 2013, com
tendéncia de alta e 2015 com tendéncia de baixa, foi relatado que o crédito concedido teve
grande influéncia em suas vendas, bem como a questdo do animo do mercado, mas também a
situacdo meteoroldgica da regido, onde possui tendéncia de chover apenas entre os meses de
outubro a fevereiro. No grafico 2 e Tabela 1, quando observados, percebe-se uma sutil alta
nas vendas entre os meses de setembro, outubro e dezembro (a considerar, o Ultimo
quadrimestre dos anos da amostra). Acredita-se que essa tendéncia se deve ao fator clima,
pois com as chuvas da época seja 0 melhor momento para produtores da regido trabalhar em
suas culturas. Outro fator que tem grande probabilidade de ter influenciado na queda das
vendas foi a suspenséo do PSI.

Para buscar uma visdo mais ampla e completa acerca do negocio em questéo, para essa
pesquisa foram também buscados os dados relativos a uma atividade complementar na venda
dos tratores, que € a comercializacdo de pecas (para tratores). No grafico 3 sdo mostradas as
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receitas obtidas com as vendas de pecgas ao longo dos anos da amostra, na revenda estudada.
Como a empresa mostrou-se reticente em deixar publicar dados de faturamento, adotou-se o
més de janeiro de 2012 como base 100. Em seguida foi usada a taxa de inflagdo medida pelo
IPC-FIPE usando a inflacdo anual més contra mesmo més e ano a ano em relagdo ao ano
imediatamente anterior para se ter uma ideia da evolugdo de mercado destes componentes na
revenda estudada.

Gréfico 3. Receitas de vendas de pecas para tratores de rodas
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Fonte: Banco de dados da empresa pesquisada. Elaboragéo: autor.

Em comparacdo, as vendas de pecas possuem um patamar médio um pouco mais
elevado a partir do més de agosto, e que em alguns anos da amostra se mostram se sustentar
até o més de janeiro, quando iniciam uma queda gradual, até 0 més de junho quando se tem,
aparentemente, um menor nivel nas vendas. Assim, percebe-se uma semelhanca com o
comportamento nas vendas de tratores, ja que as vendas se sustentam a um melhor patamar
por entre o periodo correspondente ao Gltimo quadrimestre dos anos.

Um fendmeno nas vendas de pecas (Grafico 3) da empresa ocorreu em 2013, quando
ocorreu um pico elevado nas vendas no més de outubro, precedido por uma sucessdo de
aumentos que vinha, consideravelmente, desde 0 més de agosto do mesmo ano, e que,
posteriormente mostrou ndo se sustentar. Questionado ao gestor uma possivel explicacdo para
tal comportamento de mercado, foi afirmado que houve um excesso de animo devido a
previsdes de chuvas que ndo se realizaram. Ainda em analise as receitas com vendas de pegas,
em 2015 percebe-se um nivel bastante baixo nas vendas, de maneira geral. Como justificativa,
é possivel julgar como provavel o baixo movimento econdmico que ocorreu pelo ano em
guase todos 0s segmentos da macroeconomia, e também, como consequéncia, nos
investimentos das producgdes rurais.

Para a empresa, variacbes em vendas sdo um fator importante que ndo deve ser
esquecido, haja vista que, pelo sentido logico, afetam diretamente as suas situacoes
financeiras. Assim, ha de se atentar com algumas questdes como a gestdo dos estoques
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(juntamente com gestdo do capital de giro), o quadro de funcionarios, estratégias de
promocdo, pre¢os, produtos (ou servigos), e pontos de distribuicdo, bem como as estratégias
relacionadas ao sistema de vendas. Para isso, um planejamento estratégico é estritamente
necessario, considerando o esclarecimento de Mintzberg e Quinn (2001) apud Johann et al.
(2015) de que o planejamento estratégico é elaborado a partir de anélises tanto internas quanto
externas a organizagdo, para que esta consiga delinear o caminho mais adequado a seguir.
Assim as estratégias devem ser formadas a partir de informacdes advindas de analises internas
da organizacdo, mas também de estudos de ordem econbmicas, politicas, mercadologicas
(tanto do seu mercado, quanto do mercado de seus clientes produtores), previsdes climaticas
etc., e que este proporcione a formacéo de estratégias a serem tomadas no curto, médio e
longo prazos.

Em entrevista realizada com o gestor, foi esclarecido que o planejamento estratégico
da empresa é realizado sem uma metodologia muito elaborada, no entanto ndo significa que
alguns acompanhamentos de informacgdes que alimentam o caminho a ser delineado por sua
gestdo sejam desprezados. Isso significa que o processo do planejamento é realizado no dia a
dia, com informacdes advindas do seu sistema de informacgdes gerenciais, bem como de seus
canais de comunicacao internos, quando seus gerentes colaboradores contribuem ao repassar
informac@es. E também, de fontes externas, como midia e suas redes de relacionamento.

Ao lidar com altas variagbes em vendas, um acompanhamento continuo das
informacdes relacionadas a gestdo do capital de giro é fundamental. Nesta questdo, além dos
demonstrativos financeiros, que apontam possibilidades da ocorréncia do aumento das
necessidades de capital de giro, 0 acompanhamento das informac6es dos estogques contribui
para a manutencdo da gestdo deste recurso da empresa. Em uma situacdo em que ha
ocorréncia de elevados niveis de variacdes em vendas, havera momentos em que necessitardo
de recursos de alta liquidez, dessa forma, para minimizar uma porventura necessidade de
financiamento de obrigacfes de curto prazo por capitais de terceiros que vém acompanhados
por altos juros, provisionar recursos proprios é uma alternativa a ser estudada. No mais, a
gestdo dos estoques deve ser desenvolvida, uma vez que em periodos de baixas vendas deve
ser evitado o alto investimento nos mesmos para minimizar eventual custo de oportunidade,
bem como a falta de recursos de liquidez imediata para pagar suas devidas obrigacoes.

De acordo com o gestor, o quadro de funcionarios da empresa é também uma questao
gue merece atencdo, quando existem grandes flutuacGes nas vendas, ja que é causa de
despesas. Essa situacdo se agrava quando se tem ociosidades nas atividades de trabalho. Pelo
que foi constatado em entrevista, pela razdo das variacbes em vendas, a reducdo do quadro de
funcionarios, normalmente ndo é muito afetada, uma vez que a organizacdo busca seguir a
politica de evitar perda de capitais humanos, mas também por evitar os custos envolvidos nas
demissdes. A empresa ja se viu obrigada, em alguns momentos, a praticar tal ato; no entanto,
de acordo com o gestor, nao € rotineiro.

Foi questionado se a empresa trabalha com o mix mercadolégico (4 P’s), como forma
de estratégia para minimizar efeitos das suas variacbes em vendas. Esse composto de
marketing é formado por quatro elementos usados nas estratégias de marketing: Produto,
preco, promocao e ponto de distribuicdo. De acordo com o gestor, as estratégias relacionadas
ao ponto de distribuicdo e promocao, ndo sd@o muito usadas pela empresa. O preco, de acordo
com a percepcdo do entrevistado, ndo é muito aplicavel, uma vez que quando minimizado nao
gera o resultado esperado; reforca dizendo que o preco é negocidvel no momento da compra.
As estratégias por produto sdo usadas: segundo ele, ha uma tentativa de vender outros
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produtos, ou servigos, dependendo da demanda dos clientes apelando assim pela variabilidade
de sortimentos pela conveniéncia.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Ap0s realizado estudo, percebe-se que as vendas de tratores com destino a producéao
rural podem ser caracterizadas por sofrer da sazonalidade: com um comportamento de alta de
fevereiro a outubro similarmente nos anos, que provavelmente se dé pelos movimentos de
safra e entressafra tipico das culturas agricolas, mas também com variagfes entre 0s anos:
neste caso, existem indicios de que essas variacbes sdo influenciadas por fatores como
situacOes politico-econémicas, clima, mas principalmente por acesso a credito e programas de
incentivo ao desenvolvimento pela esfera governamental, bem como também possivelmente
outros inimeros fatores.

No estudo de caso realizado, as vendas de tratores na empresa em questdo se
mostraram com um comportamento bastante varidvel, tanto entre 0s meses como entre 0s
anos do estudo. As varia¢des ndo se mostraram acompanhar linearmente, de maneira geral, as
tendéncias a nivel de toda a industria brasileira, no entanto, mostrou-se que em certas
situacOes possam sim ter seus comportamentos semelhantes e que possivelmente, em algum
nivel, compartilhar das mesmas causas, como o0 aumento nas vendas no ano de 2013 e reduc¢éo
em 2015, bem como indicios de que o crédito disponibilizado para investimentos na producgéo
agricola seja de grande contribuicdo para o aquecimento do mercado de atuacdo, bem como
questBes climaticas. Vale ressaltar que o mercado de atuacdo da empresa € pequeno, uma vez
que abrange apenas uma parcela do mercado norte-mineiro e que este seja um fator negativo
para analise comparativa, uma vez que podem ser encontrados problemas de composicdo
amostral.

A partir dos levantamentos percebeu-se que a empresa ndo faz uso de deliberacdes
estratégicas estruturadas, fazendo uso apenas das decisbes emergentes, no entanto também
sem um procedimento padronizado de fluxo de informagGes e decisOes estrategicamente
tomadas. Esta circunstancia evidencia que mostra a necessidade da gestdo da empresa deva
ser atenta a questes financeiras de forma a sempre ter uma boa provisdo de caixa para
momentos de depressdo no faturamento que fatalmente ocorrerd, bem como orcamentéria e
mercadoldgica de forma a ter uma ciéncia de como fazer a gestao de estoques para adaptacdo
as vendas. Esta boa gestdo financeira torna-se ainda mais importante devido as taxas de
capital de giro para empresas no Brasil serem bastante elevadas, tornando perigosa a
alavancagem bancaria em momentos de baixas vendas.

Como a situacdo econémica e climatica influem na disposicdo dos clientes em renovar
sua frota, de acordo com o gestor, ligar para clientes que ndo estdo muito animados a adquirir
novos tratores e oferecer pacotes de revisdo estimulando maior durabilidade do equipamento
gue possuem pode ser eficaz. A facilitacdo de pagamento também poderia ajudar, parcelando
o0 valor no cartdo ou mediante a emissdo de duplicatas, obviamente fazendo levantamento
cadastral da situacdo financeira do cliente, que deve estar sempre atualizada ao efetuar
concessao de crédito.

5.1 LimitacOes e Sugestdes

Esta pesquisa carrega uma importancia significativa ao mostrar situa¢fes que podem
ser mais facilmente analisadas quando se olham os dados ao longo do tempo, porém néo é
suficiente para sanar todas as pendéncias cientificas desejadas do objeto abordado. LimitacGes
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de tempo disponivel e melhor associagdo com outros fatores poderiam agregar amais,
principalmente se houvesse possibilidade de saber os dados regionais relativos a participacéo
de cada revenda no mercado norte mineiro.

De qualquer forma, o acompanhamento sistematico da evolucdo de mercado da
empresa é fundamental para que sejam tracadas estratégias que, se ndo suficientes para
aumentar as vendas, ao menos mitigar os efeitos dos momentos em que estas caem.

Assim, que sejam realizados novos estudos, muitas vezes até semelhantes a este, para
que sejam confrontados os resultados pesquisados e dessa maneira haver maior confiabilidade
nos resultados obtidos, além de enriquecer o assunto quando poderdo ser abordados aspectos
delimitados pela pesquisa aqui proposta.
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