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RESUMO

O agronegacio do leite representa um papel de suma importancia no suprimento de alimentos
e geracdo de emprego e renda no Brasil. No entanto, este setor do agronegocio vem recebendo
influéncias e ameacas de produtos oriundos do Mercosul no que se refere a aspectos
econémicos, como o0s custos de producdo. Neste contexto, esse estudo buscou realizar uma
revisao bibliografica direcionada para a cadeia produtiva agroindustrial brasileira, em especial
a do leite, com foco nas origens dos estudos sobre a mesma, 0S Seus conceitos e as suas
particularidades. Foi constatado que acdes de fortalecimento da cadeia produtiva do leite sdo
essenciais frente ao processo de abertura econémica iniciada nos anos de 1990 e a presenca de
produtos oriundos do Mercosul no mercado nacional. Para tanto, foi concluido que o apoio de
politicas governamentais que englobem os macrossegmentos de producdo de matéria-prima,
industrializacdo e comercializacdo de forma integrada sdo o ponto-chave para o fortalecimento
da cadeia produtiva do leite no Brasil, bem como, investimentos em pesquisa e extensdo rural
como suporte dessas politicas.

Palavras Chave: Agroindustria; Agronegécio; Cadeia produtiva agroindustrial do leite.

ABSTRACT
Milk agribusiness represents a very important role in the food supplies and and job creation
income in Brazil. However, this agribusiness sector has been receiving influences and threats
from products originating from Mercosur in terms of economic aspects such as production
costs. In this context, the present study aimed to carry out a literature review directed at the
brazilian agroindustrial production chain, especially the milk chain, focusing on the origins of
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studies on production chains, their concepts and the particularities of the agroindustrial milk
production chain. It was found that actions to strengthen the milk production chain are essential
in the face of the process of economic opening initiated in the 1990s and the presence of
Mercosur products in the national market. Lastly, it was concluded that the support of
government policies that encompass macrossegments of raw material production,
industrialization and commercialization in an integrated way are the key point for the
strengthening of the Brazilian milk production chain. Investments in research and rural
extension are important complements to support these policies.

Key-words: Agro-industry; Agribusiness; Agro-industrial milk production chain.

1. INTRODUCAO

O agronegécio brasileiro tem se mostrado cada vez mais robusto apresentando recordes
de produtividade responsaveis por contribuir fortemente para o Produto Interno Bruto (PIB)
nacional. A diversidade de segmentos dentro desse campo é uma precedéncia que possibilita
um equilibrio de produtos para consumo interno bem como para exportacéo.

O leite € um produto do agronegdcio presente diariamente na mesa do brasileiro, sendo
que a producdo leiteira nacional conta com uma grande diversidade estrutural. O mercado de
leite brasileiro é caracterizado por uma heterogeneidade no que se refere ao perfil dos
produtores. Ha a presenca de grandes, médios, pequenos e micros produtores, sendo que estes
apresentam caracteristicas especializadas e ndo especializadas de producdo (SOUZA; AMIN;
GOMES, 2009).

Dentre os principais segmentos do agronegocio, a cadeia produtiva agroindustrial do
leite é considerado como um dos mais importantes, tanto do ponto de vista econdémico, ja que
sua representatividade vem crescendo constantemente diante das atividades do agronegocio,
como do ponto de vista social, pois € uma atividade de grande importancia na geracdo de
emprego e renda, sobretudo em relacdo ao produtor rural, promovendo a permanéncia deste no
campo e contendo o éxodo rural (VIANA; RINALDI, 2010).

A intensificacdo da globalizacdo e o processo de abertura econdmica no contexto
internacional dos anos de 1990, ocasionaram importantes transformacgdes no cenario econémico
brasileiro. Nesse periodo, a economia brasileira passa por ajustamentos de ordem interna,
através da implementacdo do Plano Real, em 1994, visando a estabilizacdo econdmica e a
preparacdo para abertura as importacGes, tendo varios setores da economia sofrido forte
influéncia, inclusive o setor agricola (SOUZA; AMIN; GOMES, 2009).

O agronegdcio do leite sofreu uma forte influéncia dessa abertura, principalmente em
relacdo a criacdo do Mercado Comum do Sul - Mercosul e a chegada de produtos dos paises
vizinhos nas géndolas dos supermercados. Essa transformacao influenciou na reestruturacéo de
toda a cadeia produtiva do leite, sobretudo no elo da producéo, que precisou adequar seus custos
de producdo ao novo mercado. Além disso, a inclusdo de novas tecnologias no setor,
propiciaram maiores investimentos em pesquisa e importacdo de tecnologias ja utilizadas em
outros paises, que contribuiram de forma expressiva para uma reestruturacdo de toda a cadeia
(VIANA; RINALDI, 2010).

Dessa forma, essa se tornou mais complexa em relacdo as questdes comerciais,
estruturais e organizacionais (OLIVEIRA,; SILVA, 2013), propiciando também um avanco
significativo no desenvolvimento de segmentos como os de medicamentos, genética, alimentos
funcionais dentre outros (SANTINI; FILHO; BANKUTI, 2006).

Neste contexto, o objetivo principal deste trabalho é discutir sobre o agronegécio e a
cadeia produtiva agroindustrial brasileira, em especial a do leite, com foco nas origens dos
estudos sobre as cadeias produtivas agroindustriais, seus conceitos e as particularidades da
cadeia produtiva agroindustrial do leite.
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2. MATERIAL E METODOS

2.1 Método utilizado e delineamento

O presente trabalho trata-se de uma revisdo bibliografica acerca da cadeia produtiva
agroindustrial do leite. Para a realizacdo desta pesquisa foram consultados periédicos, livros,
teses, documentos governamentais do setor, etc. Segundo Marconi e Lakatos (2008), a reviséo
bibliografica pode ser descrita como a investigacdo ao acervo ja publicado sobre o tema em
estudo, sendo exemplos mais comuns revistas cientificas, teses e livros. Os mesmos autores
defendem que o objetivo deste tipo de pesquisa € possibilitar ao pesquisador um contato com
materiais ja publicados para a elaboragdo de consideracdes e conclusdes.

A principal vantagem da pesquisa bibliogréafica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que
poderia pesquisar diretamente (GIL, 2002). Dessa forma, a revisao bibliogréafica do presente
trabalho buscou encontrar estudos e discutir trabalhos em trés etapas que fornecessem: i) as
origens dos estudos sobre as cadeias de producdo no contexto do agronegocio; ii) conceitos
essenciais sobre as cadeias produtivas; e iii) particularidades da cadeia produtiva agroindustrial
do leite relacionadas com as etapas anteriores. A Figura 1 apresenta as etapas da revisdo
bibliografica executadas nesse artigo.

Figura 1 — Etapas da reviséo bibliografica do artigo.

Do O O bt

Identificar as origens do Apeontar as
termo “cadeia - Entender os conceitos particularidades da
produtiva”, bem como, o sobre “cadeia produtiva” # cadeia produtiva
termo “agronegécio” agroindustrial do leite

i \ / ii \ / iii

Fonte: Autores, 2020.

Os trabalhos publicados sobre a tematica das cadeias produtivas agroindustriais no
Brasil sdo vastos em virtude da vocagdo nacional para a agropecuaria. Entretanto, 0s mesmos
sdo aplicados em pontos especificos, geralmente atrelados a investigacdes sobre producédo
familiar, custos de transacdo, estruturas de mercado, competitividade, parcerias de longo prazo,
dentre outras questdes. Esses estudos se concentram em analisar uma localidade, regido,
unidade produtiva, cooperativas e etc. Para exemplificar essas analises 0 Quadro 1 apresenta
algumas publicacdes sobre a cadeia produtiva do leite em periddicos nacionais.
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Quadro 1 — Exemplos de publicac¢des sobre a cadeia produtiva do leite em periddicos

nacionais.
Titulo do artigo Periddico Foco Ano
Foca nas principais
“Mudancas Institucionais e consequencias € Impactos na
~ o . . organizacdo socioprodutiva das
Producgdo Familiar na Revista de Economia e o .
. . . . . familias produtoras de leite em 2013
Cadeia Produtiva do Leite Sociologia Rural q ancia da Instituic
no Oeste Catarinense” ecorrencia da nstlt_w_gag .
Normativa n. 51 do Ministério
da Agricultura.
“Analise dos custos de
« - Foca em uma proposta
transacdo nas cooperativas - . - .y
. - Organizacdes Rurais e metodoldgica aplicavel aos
da cadeia produtiva do . . 2014
. Agroindustriais estudos sobre os Custos de
leite no oeste de Santa x
P Transacao.
Catarina
Foca na analise das
n - caracteristicas produtivas da
Agricultura familiar, - -
LY . agricultura familiar no
dindmica produtiva e - . )
. - Territério da Cidadania
estruturas de mercado na Revista Brasileira de .
. . o ~ - Noroeste de Minas - TCNM e as
cadeia produtiva do leite: | Gestdo e Desenvolvimento L o 2014
. dificuldades e estratégias de
elementos para o Regional . 9 i
; . insercdo dos seus produtos (leite
desenvolvimento territorial e derivados) nas diferentes
no Noroeste de Minas”
estruturas de mercados
existentes.
Foca na analise da
AT competitividade de trés cadeias
Analise da rodutivas do leite em po
Competitividade da Cadeia | Revista de Administragdo P . P
. . ) A integral no Rio Grande do Sul 2015
Produtiva do Leite em P6 Contemporénea . -
" (Brasil), com trés diferentes
Integral o -
niveis tecnoldgicos no elo de
producdo de matéria-prima.
“Relacionamentos de
mercado e parcerias de Foca no entendimento de como
longo prazo s . se estabelece o processo de
» x Organizagdes Rurais e N )
sob a ética da formacéo de . L construcéo de relacionamentos 2015
) - Agroindustriais . CoY
valor: o caso da cadeia interorganizacionais
produtiva do leite no Rio sob a Gtica da formacgéo valor.
Grande do Sul”
Foca no entendimento da
rastreabilidade como
“Rastreabilidade na cadeia . . Instrumento _de
. . Revista em Agronegdcio e vantagem competitiva para a
produtiva do leite como . . . . / 2017
oo Meio Ambiente cadeia produtiva do leite, de
vantagem competitiva s
forma a fortalecé-la junto
aos seus atores e em relacéo ao
mercado.
Foca na avaliagéo das
dimens0es espaciais da cadeia
“As dimensdes espaciais produtiva do leite em Minas
da cadeia produtiva Nova Economia Gerais. Tais dimensdes 2018
do leite em Minas Gerais” foram tratadas pelo lado da
oferta e da demanda
intermediaria e final.

Fonte: Autores, 2020.

Diferentemente das publicacgdes apresentadas no Quadro 1, o delineamento desse artigo
foca na origem do termo “cadeia produtiva” e sua relagdo com o “agronegécio”, 0 entendimento
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da tematica “cadeia produtiva” e as questdes referentes a cadeia produtiva agroindustrial do
leite. O trajeto de construcdo de conhecimento dessa reviséo bibliografica busca propiciar um
entendimento claro e simples para estudantes e pesquisadores, bem como, para nortear trabalhos
futuros.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 O agronegdcio e a cadeia produtiva agroindustrial

A palavra “agronegécio” origina do termo em inglés “agribusiness”, sendo que esse foi
desenvolvido com o intuito de modificar a visdo limitada da agricultura. Por volta dos meados
da década de 1950, devido ao avanco econémico e tecnoldgico, houve uma mudancga da
estrutura das propriedades rurais, bem como, dos agentes dependentes dessas atividades. Esse
avanco propiciou 0 aumento da produtividade e uma maior especializagdo das atividades
ligadas & agropecuaria, aumentando a distancia entre a produgéo e o consumo (ARAUJO, 2003;
BATALHA, 2012).

Autores como Davis e Goldberg da Universidade de Harvard nos Estados Unidos
defendiam que a agricultura j& ndo poderia ser abordada indissociada dos outros agentes
responsaveis por todas as atividades que garantiriam a producéo, transformacéo, distribuicéo e
consumo de alimentos. Eles consideraram as atividades agricolas como fazendo parte de uma
extensa rede de agentes econémicos que se estendiam desde a producdo de insumos,
transformacéo industrial até armazenagem e distribuicdo de produtos agricolas e derivados
(ARAUJO, 2003; BATALHA, 2012).

Para delinear essa area, Davis e Goldberg (1957) conceituaram o agronegdcio como o
somatorio de producao e distribuicdo de suprimentos agricolas, das operacdes de producao nas
unidades agricolas, do armazenamento, processamento e distribuicdo dos produtos agricolas e
dos itens produzidos a partir deles.

Paralelamente a este corpo analitico foi desenvolvido também pela Escola Francesa de
Economia Industrial, o conceito de “filiere” que embora néo tenha sido criado para o estudo do
problema agroindustrial, foi o que encontrou entre os economistas agricolas uma maior
aceitacdo (LENGLER; RATHMANN, 2006).

Nos primoérdios da década de 1970, a escola de economia industrial francesa
desenvolveu a nogao de “analyse de filiére” como uma ferramenta analitica para estudar a
dindmica industrial. Essa metodologia foi posteriormente defendida pelos economistas
agricolas e pesquisadores do setor para uso nas analises de cadeias agroindustriais. O termo
“filiere” foi traduzido como cadeia de produgio, que, adotado pela agroindustria, passou a ser
concebido como cadeia de producéo agroindustrial (BITTENCOURT et al., 2011).

A nocao de “filiére” pode ser empregada para vérias situagdes. Pode ser utilizada como
um instrumento de anélise técnico-econdmica das estruturas de producéo (capital e trabalho),
levando em consideracdo as tecnologias, o produto e o mercado, pois o estado e a dinamica da
“filiere” sdo dependentes do funcionamento desse tripé. Outra aplicagdo do conceito esta na
segmentacdo do sistema produtivo, quando se deseja conhecer as relacBes de interdependéncia
(LENGLER; RATHMANN, 2006).

No Brasil, a visdo sisttmica das atividades agroindustriais ganhou forca entre os
estudiosos no inicio da década de 1980, quando pesquisadores passaram a utilizar com grande
frequéncia o conceito de cadeia produtiva, aplicando-o no estudo de diversos setores do
agronegocio. Uma cadeia produtiva pode ser definida como parte integrante de um sistema
agroindustrial (Figura 2) de maior abrangéncia, dando prioridade as relagdes existentes entre
agropecuédria, indastria de transformacédo e distribuicdo no ambito de um produto principal
(BITTENCOURT et al., 2011).
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Figura 2 — Sistema agroindustrial do leite.
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Fonte: Adaptado de Batalha (2012) e Zylbersztajn e Neves (2000).

As percepcOes providas por Batalha (2012) indicam uma organizacdo do agronegécio
segmentada em trés niveis de analise. De forma mais ampla existe um primeiro nivel
denominado sistema agroindustrial, envolvendo todas as atividades que concorrem producéo
de bens agroindustriais, desde a produgdo de insumos, maguinas e equipamentos, passando
pelas estratégias de distribuicao até a chegada do produto final ao consumidor.

Em um nivel intermediario de andlise ha a representacdo do complexo agroindustrial,
que compreende todas as atividades ligadas a uma matéria-prima de base geradora de outros
produtos derivados dela (Ex: complexo agroindustrial do leite). Em um nivel mais afunilado de
analise tém se a cadeia produtiva, que ¢é definida a partir de um determinado produto final,
envolvendo todas as inter-relacGes existentes de jusante a montante (operacGes técnicas,
comerciais e logisticas). Como exemplo temos a cadeia produtiva do leite UHT (ultra high
temperature) (BATALHA, 2012). Dessa forma, o sistema agroindustrial ¢ formado por
diversos complexos que podem ser segmentados em varias cadeias produtivas (VIANA;
FERRAS, 2007), a Figura 3 representa essa segmentacao.

Figura 3 — Niveis do sistema, complexo e cadeia produtiva agroindustrial.

SISTEMA
AGROINDUSTRIAL

COMPLEXO
AGROINDUSTRIAL

Cadeia produtiva agroindustrial

Fonte: Adaptado de Batalha (2012).

Autores como Morvan (1991) defendem que a cadeia produtiva agroindustrial é
caracterizada por uma sucessdo de operacOes de transformacdo dissociaveis. Essas operacoes
podem ser ligadas ou separadas por um encadeamento técnico, tendo um conjunto de relacées
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comerciais e financeiras que estabelecem um fluxo de troca de montante a jusante e entre
fornecedores e clientes, tendo como sustentaculo agdes econdmicas que promovem a valoragdo
dos meios de producéo e garantem a articulagdo das operagoes.

Em contrapartida, para Batalha (2012), uma cadeia produtiva agroindustrial pode ser
desmembrada, de jusante a montante, em trés macrossegmentos principais, sendo eles: i)
comercializacdo; ii) industrializacdo e iii) producdo de matérias-primas. Os perimetros desse
desmembramento em muitos casos podem néo ser facilmente identificaveis.

No macrossegmento da comercializagdo as empresas que sao as que estdo em contato
com o cliente final da cadeia produtiva e que proporcionam o0 consumo e 0 comércio dos
produtos finais (supermercados, restaurantes e padarias), englobando nesse segmento as
empresas responsaveis pela logistica de distribuicdo. No macrossegmento da industrializacéo
estdo abarcadas as empresas responsaveis pela transformacdo das matérias-primas em produtos
finais destinados aos consumidores. Ressalta-se que os consumidores podem ser representados
nesse caso como uma unidade familiar ou uma agroindustria. Ja no macrossegmento da
producéo de matérias-primas estdo as empresas rurais que proveem as matérias-primas oriundas
da agricultura, pecuaria, etc., para que outras empresas as transformem em produtos finais
utilizando-se de processos produtivos automatizados ou ndo (BATALHA, 2012).

3.2 Particularidades da cadeia produtiva do leite

A expansdo da agropecuaria brasileira na década de 1970 impulsionou o
desenvolvimento da atividade leiteira nas regiGes brasileiras. Neste periodo, a estrutura
produtiva era pouco desenvolvida e contava com um nudmero reduzido de empresas
responsaveis por beneficiar o leite in natura e comercializar os derivados lacteos. Porém, com
a abertura comercial ocorrida nos anos 1990, o cenario econémico do setor teve grandes
alteracdes com a entrada de empresas multinacionais atuando na producdo de derivados e
também introduzindo novas formas de produzir e comercializar o leite in natura. As empresas
Parmalat e Danone trouxeram para o mercado brasileiro a ultrapasteurizacdo, além de varios
outros derivados do leite que ainda ndo eram comercializados domesticamente (MORAES;
FILHO, 2017).

Nos anos mais recentes, a producéo de leite no Brasil tem sido realizada de diferentes
formas em cada uma das regides, sendo que na Sudeste, Sul e Centro-Oeste empregam-se mais
tecnologias para o desenvolvimento da atividade quando comparada as demais regides.
Todavia, em todas elas observou-se um aumento na producao, quando considerado o periodo
entre 1998 e 2014, inclusive com expansdo no numero de produtores, porém, ainda insuficiente
para atender a demanda doméstica (MORAES; FILHO, 2017).

O agronegacio do leite e seus derivados desempenham um papel de suma importancia
no suprimento de alimentos e geracdo de emprego e renda para uma parte significativa da
populacdo rural brasileira. A producdo primaria de leite esta disseminada em quase todo o
territério nacional e os sistemas de producao em uso sdo bastante diferenciados entre as diversas
regides do Brasil (DUARTE; CAVALCANTI, 2015).

No que se refere ao leite e sua cadeia produtiva, este setor do agronegdcio tem
experimentado mudancas consideraveis e transformacGes técnicas, operacionais e
institucionais, sobretudo a partir dos anos finais da década de 1990, através de inUmeras
alteracOes nas estratégias e politicas governamentais desenvolvidas ou aplicadas para o setor.
Todas essas alteragdes provocaram reagOes e adaptacdes no ambiente institucional da cadeia
produtiva, interferindo diretamente no contexto comercial, estrutural e organizacional do setor
lacteo brasileiro (OLIVEIRA; SILVA, 2013).

A cadeia produtiva do leite possui uma complexidade impar dentro das agroindustrias
de alimentos. Essa complexidade se inicia no elo de produgdo primaria, onde o produtor precisa
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adquirir insumos oriundos de inimeras outras industrias. Além disso, o processo de producao
demanda conhecimentos em diferentes areas das ciéncias agrarias, sociais € humanas. No elo
da inddstria de transformacdo, a complexidade também é elevada, passando pelo processo de
aquisicdo de matéria-prima, fabricacdo de inumeros derivados, negociacdo com a rede varejista,
distribuicdo dos produtos, etc. Isso sem falar na necessidade de desenvolvimento de novos
produtos e processos, ja que a concorréncia € cada vez maior e transcende fronteiras
(CARVALHO, 2010).

Na atualidade, onde a globalizacdo econdmica é a palavra de ordem, os fluxos
mercadoldgicos e comerciais tém que ser considerados com muita atengdo, numa complexa
cadeia produtiva. Para poder competir no plano inter e extra setorial, 0os produtores devem
atentar para a gestdo da propriedade rural, priorizando capacitacdo, profissionalismo e
competéncia administrativa e gerencial, que envolvem conhecimento dos fluxos de mercado e
de comercializacdo, com um forte compromisso com a qualidade nos macrossegmentos
envolvidos (matéria-prima, processos de producdo, distribuicdo/comercializacdo e etc.)
(VEIGA, 2006).

Diante dessa nova realidade do agronegdcio, o conhecimento dos fluxos da cadeia
produtiva é de suma importancia para a viabilidade da propriedade rural, visando a garantia de
mercado e comercializacdo da producdo. No caso do leite, cujo setor é bastante sensivel a
alteracdes econémicas, é importante que o produtor saiba como trilhar esses fluxos, pois € pela
analise dos segmentos da cadeia que se pode identificar as limitagdes e os gargalos da atividade,
avaliar os precos de insumos, definir precos competitivos de produtos, e encontrar novos
mercados e nichos de comercializacdo, parcerias, resultados de pesquisa e outros artificios para
competir no mercado. Sob esse aspecto, a visdo e a compreensdo de toda cadeia produtiva
ajudam nas tomadas de decisdo no acesso a insumos e mercados na abordagem das atividades
produtivas (VEIGA, 2006).

Dentro da cadeia produtiva do leite as industrias processadoras sdo caracterizadas em
sua maioria por empresas de pequeno porte. 1sso ocorre devido as baixas barreiras a entrada de
novas empresas no setor. As micro e pequenas empresas correspondem a 81,7 % dos laticinios
no pais. No que se refere as industrias de alimentos no geral, as micro e pequenas empresas
correspondem por 94,7% do total. Todavia, tem se observado um movimento de empresas no
tempo, onde a participacdo das menores tem reduzido, em funcdo dos movimentos de fusdes e
aquisicdes (CARVALHO, 2010).

Em geral, os fatores que limitam o desenvolvimento de uma cadeia produtiva do leite
estdo relacionados com os aspectos geopoliticos e sociais da regido da qual faz parte. Fatores
determinantes para esse desenvolvimento estdo diretamente atrelados a politica governamental
para o setor, ao abastecimento de insumos, canais de comercializacdo, apropriacao tecnoldgica,
genética do rebanho, organizacdo da cadeia produtiva, preco de produto, assisténcia técnica,
acesso a mercados, linhas de financiamento, capacitacdo e treinamento, incentivo fiscal e
fiscalizacdo dos 6rgaos competentes (VEIGA, 2006).

Entretanto, além dos fatores limitantes citados hd também uma forte concorréncia de
produtos de paises vizinhos oriundos do MERCOSUL com custo de producdo, preco e
qualidade competitivos (VARGAS; FIEGENBAUM, 2014; SCALCO; TOLEDO, 2002). Neste
contexto, a cadeia produtiva do leite nacional necessita de determinadas a¢Ges que contribuam
para o seu fortalecimento.

Assim, o quadro a seguir (Quadro 2) apresenta determinadas a¢des que podem fortalecer
a cadeia produtiva do leite dentro do seus respectivos macrossegmentos.
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Quadro 2 — Agdes para o fortalecimento da cadeia produtiva do leite nos seus

respectivos macrossegmentos

Matéria-prima (leite)

Industrializacdo (laticinio)

Comercializacdo

*Boas praticas de higiene na
ordenha (VALLIN et al., 2009).

*Resfriamento correto dp leite
cru (CEMPIRKOVA,
MIKULOVA, 2009).

*Inovag0es tecnoldgicas na
conservagdo da matéria-prima
(TOLEDO et al., 2013).

*Investimentos em racas e
cruzamentos genéticos de maior
qualidade e produtividade
(DURAES et al., 2001;
JENKINS; MCGUIRE, 2006;
REIS et al., 2012).

*Métodos de conservacao
adequados do leite cru
(MENEZES et al., 2014).

*Desenvolvimento de
econdmicas modalidades de
captacdo, transporte e
armazenamento do leite
(MARTINS et al., 2004).

*Cumprimento da Instrucéo
Normativa n°. 62/2011
(BRASIL, 2011).

*Extensdo Rural para as
familias produtoras de leite
(GONGCALVES et al., 2014)

*Inovagdes em a busca de maior
qualidade e durabilidade do
produto final (DELGADO;

CRUZ, 2009; TOLEDO et al.,
2013).

*InovacBes nos processos
produtivos (TOLEDO et al.,
2013).

*Pagamento diferenciado aos
produtores em relacdo aos
solidos e qualidade da matéria-
prima (leite) por parte dos
laticinios (CARVALHO, 2010).

*Destinagao e aproveitamento
sustentavel de coprodutos
agroindustriais do leite
(ANTUNES et al., 2015).

*Avaliacdo regular da eficiéncia
de sanitizantes (COSTA et al.,
2016).

*Utilizacdo de ferramentas e
sistemas da qualidade
(ALVARENGA,;
BITTENCOURT;
RODRIGUEZ, 2017).

*Busca por solugdes
tecnolégicas (NOGUEIRA;
PERES, 2010).

*Aumento da escala de
producdo e produtividade
(LEAL, 2002).

*Reorganizagéo dos canais de
comercializagdo (MARTINS,
2004; IPARDES, 2009;
VIANA; FERRAS, 2007).

*Desenvolvimento de
estratégias logisticas de
distribuicdo (PEREIRA,

TOLEDO, 2006).

*Gestdo da demanda (MELO;
ALCANTARA, 2012).

*Compartilhamento de
informacGes ao longo da cadeia
(MELO; ALCANTARA, 2012).

*Controle de estoques (MELO;
ALCANTARA, 2012).

*PrevisGes de vendas (MELO;
ALCANTARA, 2012).

*Relacionamento préximo com
os consumidores (MELO;
ALCANTARA, 2012).

*Novas estratégias de
comercializagdo (FILHO;
MATTE, 2006).

*Novas formas de distribuicao
fisica (LEAO; PEREIRA;
SALAZAR, 2018).

*Percepcdo dos habitos dos
consumidores (LEAL, 2002).

Fonte: Autores, 2020.

As ac0Oes para o fortalecimento da cadeia produtiva do leite (Quadro 2) dentro dos seus
respectivos macrossegmentos sdo essenciais para a competitividade dos seus produtos finais no
mercado nacional. No caso especifico da agricultura familiar tais acdes de forma integrada sdo
imprescindiveis para que a atividade de producdo de matéria-prima (leite) pelas familias se
perpetue, contribuindo para o fortalecimento social da méo de obra familiar ao mesmo tempo
que se fornece um matéria-prima de boa qualidade para a cadeia produtiva.

De forma conjunta, é prudente ressaltar que a interacdo entre 0s macrossegmentos ira
influenciar diretamente nas condigdes de previsibilidade e oferta de produtos. Assim, a
interacdo harmonica propiciard ganhos sistémicos ao desempenho da cadeia. Por fim, as a¢oes
para o fortalecimento da cadeia nos seus respectivos macrossegmentos congruindo para o
mesmo objetivo sdo capazes de fornecer ganhos de competitividade ao mesmo tempo que
satisfaz as necessidades dos seus agentes.
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4, CONSIDERAQC)ES FINAIS

O objetivo deste trabalho, em discutir sobre a tematica da cadeia produtiva
agroindustrial do leite, demonstrou que no caso especifico do Brasil agdes para o fortalecimento
dessa cadeia sdo essenciais em virtude do processo de abertura econémica e a presenca de
produtos oriundos do Mercosul. Essas acBes necessitam do apoio pleno de politicas
governamentais que englobem o0s macrossegmentos de producdo de matéria-prima,
industrializacdo e comercializagdo de forma integrada propiciando o fortalecimento da cadeia,
frente as ameacas do mercado externo. Investimentos em pesquisa e extensao rural devem estar
no pacote dessas politicas, contribuindo para o desenvolvimento de acGes efetivas desde a
matéria-prima até o produto pronto para consumo nas géndolas dos pontos de venda.
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